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1. PAMATINFORMACIJA

1.1 Agentiras juridiskais statuss un struktiira

Kuldigas novada pasvaldibas agentiira “Socialais dienests” (turpmak teksta — Agentiira)
ir Kuldigas novada domes (turpmak teksta — Dome) parraudziba esosa pasvaldibas agentiira,
kas 2005. gada izveidota saskana ar Publisko agentiru likumu, lai sniegtu socialos
pakalpojumus un socialo palidzibu Kuldigas novada triicigajiem un maznodroSinatajiem
iedzivotajiem, palidz&tu personam, gimen&m un personu grupam atrisinat vai mazinat socialas
problémas.

Agentira ievéro Latvijas Republikas likumus, tai skaita Publisko agentiru likumu,
Ministru kabineta noteikumus, Kuldigas novada domes saistoSos noteikumus un [émumus, ka
arl Agentiiras nolikumu.

Agentiras specialistu darbiba ir versta uz to, lai panaktu un veicinatu iedzivotaju socialo
problému praktisku risindjumu un vinu dzives kvalitates uzlaboSanos, ieklauSanos sabiedriba,
sp&ju palidzet paSiem sev. Darbs ar klientiem tiek organiz€ts pec klientu pieprasijuma principa:

* sociala palidziba;

* socialais darbs ar pilngadigdm personam;

* socialais darbs ar gimeném ar bérniem;

* socialais darbs ar cilvékiem ar funkcionaliem trauc€jumiem,;

« socialais darbs ar senioriem;

* socialais darbs ar bé€rniem/jauniesiem ar antisocialu uzvedibu;

* socialais darbs ar personam ar atkaribam.

Kuldigas novada Agentara strada 52 darbinieki. Agentiiras darbu vada direktors,
direktora vietnieks. Agentiira ir tris nodalas: Gimenu ar bérniem atbalsta nodala, Pilngadigo un
personu ar invaliditati atbalsta nodala un Socialas palidzibas un atbalsta nodala. So nodalu
darbu organizé nodalu vaditaji. Administrativo darbu veic vecakais gramatvedis, gramatvedis,
vecakais lietvedis, klientu apkalposanas specialists Kuldigas un Skrundas pils€tas un datu
ievades specialists. Gimenu ar bérniem atbalsta nodala strada 10 socialie darbinieki darbam ar
gimeni un bérniem, viens socialais darbinieks darbam ar jaunieSiem, Pilngadigo un personu ar
invaliditati atbalsta nodala strada 12 socialie darbinieki darbam ar dazadam mérka grupam,
Socialas palidzibas un atbalsta nodala - 5 socialie darbinieki un 6 socialas palidzibas
organizatori.

2023. gada, piedaloties projekta “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas” Nr.
9.2.2.1/15/1/001 pilotprojekta “Gimenes asistenta pakalpojuma aprob&$ana”, Agentiira darbu
pilotprojekta laika uzsaka sesi gimenes asistenti, kuri apguva 144 stundu specialu apmacibu un
piedalijas regularas supervizijas. Lidz ar ko 32 gimenes sanéma konsultativu, praktisku,
izglitojosu, asist&josu un emocionalu atbalstu gimenes dzivesvieta.

Agentiiras organizatorisko strukttiru skatit 1.1.1. attéla.
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| DIREKTORS

DIREKTORA

VIETNIEKS

SOCIALAS PALIDZIBAS UN
ATBALSTA NODALA

PILNGADIGO UN PERSONU AR
INVALIDITATI ATBALSTA
NODALA

GIMENU AR BERNIEM
ATBALSTA NODALA

ADMINISTRACIJA

Socidlas palidzibas un atbalsta
nodalas vaditajs

Pilngadigo un personu ar invaliditati
atbalsta nodalas vaditajs

Gimenu ar bérniem atbalsta
nodalas vaditajs

1 vecakais sociilais darbinieks

1 socialais darbinieks Kuldigas
pilseta

3 socialie darbinieki Kuldigas
novada pagastos

2 socidlas palidzibas organizatori
Kuldigas pilsata

4 socidlas palidzibas organizatori
Kuldigas novada pagastos

1 vecakais socialais darbinieks darbam ar
pilngadigam personam

1 socialais darbinieks darbam ar
pilngadigam personam Kuldigas pilséta

1 socialats darbinieks darbam ar senioriem
1 socialais darbinieks darbam ar personam
ar funkcionilam trauc&umiem Kuldigas
pilsata

2 socilie darbinicki darbam ar
pilngadigdm personam Kuldigas pilséta

6 socidlie darbinieki darbam ar
pilngadiegdm personam Kuldigas novada

1 vecakais socidlais darbinieks
darbam ar gimeni ar berniem

3 socialie darbinieki darbam ar
&imeni ar barniem Kuldigas
pilsata

1 socialais darbinieks darbam ar
jaunieSiem Kuldigas novada

6 socialie darbinieki darbam ar
&imeni ar berniem Kuldigas
novada pagastos

5,5 éimenes asistenti

0.5 furists

2 klientu apkalposanas
specialisti

1 vecakais lietvedis

1 datu ievades specialists
1 vecakais gramatvedis

1 pramatvedis

0.5 saimniecibas vaditajs
2.3 apkopéji

pagastos
0,5 socialais rehabilitztajs
1 deZzurants

1.1.1. att. Kuldigas novada pasvaldibas agentiras “Socialais dienests” organizatoriska
struktiira

Organiz€jot darbu nodalas un sociala darba specializacijas, notiek vienota sociala
atbalsta sniegSana iedzivotajiem visa Kuldigas novada, t.i., nodalot sociala darba atbildibas
jomas. Kuldigas novada pagastos nodroSinatas tris klientu pienemsanas dienas nedéla, katra no
dienam nodroSinot darbinieku no attiecigas specializacijas jomas: viens darbinieks veic socialo
darbu ar gimeni un bérniem, otrs - organiz€ socialos pakalpojumus pilngadigam personam, bet
treSais - sniedz socidlo palidzibu (pabalstus) iedzivotajiem. Tadg€jadi tiek veicinatas
vienlidzigas socialo pakalpojumu sanemsSanas iesp€jas visa novada teritorija un sociala darba
specialistu nianséta specializacija, un darba kvalitates uzlaboSanas.

Agentiiras darbinieki veic socialo darbu ar personam, gimeném un personu grupam,
sniedz socialos pakalpojumus vai organizé to sniegSanu gimeném, kuras ir bérna attistibai
nelabveligi apstakli, personam ar funkcionaliem trauc€jumiem, pensijas vecuma personam un
citam personu grupam, kuram tas ir nepiecieSams. Socialie darbinieki novérté klientu
vajadzibas, materialos un personiskos resursus, nosaka Iidzdarbibas pienakumus un sniedz
socialo palidzibu. Agentiira administré pasvaldibas budzeta lidzeklus, kas novirziti socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSanai, ka ar1 sanem valsts budZeta mérkdotacijas
noteiktiem mérkiem.

1.2 Agentiiras funkcijas un kompetence

Agentiirai ir tris galvenas funkcijas: darbs ar klientu, darbs ar sabiedribu un socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas administréSana. Lai sp€tu nodrosinat funkciju izpildi,
Agentiira parvalda $adas kompetences:

. informé iedzivotajus par socialo palidzibu un socialajiem pakalpojumiem, to
sanemsanas kartibu un Agentiiras darbu;

. sniedz paSvaldibas teritorija dzivojoSajiem iedzivotajiem socialas apriipes, socialas
rehabilitacijas pakalpojumus un socialo palidzibu;
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. pienem l€émumus un izdod administrativos aktus Agentiirai nodoto pasvaldibas
funkciju ietvaros un Domes uzdoto uzdevumu istenosanai;

. péc personas un tas gimenes loceklu ienakumu un citu materialo resursu
izverteéSanas, lemj par normativajos aktos un pasvaldibas saisto$ajos noteikumos
noteikto socialo pakalpojumu un socialas palidzibas pabalstu pieskirSanu personai,
kura pieprasijusi pabalstu;

. veido informativo datu bazi, sagatavo statistikas parskatus par socialo palidzibu un
socialajiem pakalpojumiem un finansgjuma izlietosanu;

. organizé starpprofesionalo un starpinstitucionalo sadarbibu pakalpojumu
nodrosinasanai klientiem;

. nodroSina informacijas konfidencialitati par socialas palidzibas pieprasitajiem un
sanémejiem;

. piedalas projektu izstrade un finans€juma piesaiste;

. nodro$ina iedzivotaju vajadzibu profesionalu izveérte€Sanu un kvalitativu socialo

pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSanu;
. plano un koording socialo darbu pasvaldibas teritorija.

1.3 Agentiuras darbibas virzieni, mérki un uzdevumi

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums nosaka, ka paSvaldibas socialajam
dienestam janodroSina socialie pakalpojumi un sociala palidziba. Lai gan socialais darbs,
saskana ar Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu, ir viens no socialajiem
pakalpojumiem, Agentiira socialo darbu izvirza ka atsevisku darbibas virzienu. Lidz ar to
Agentiirai ir tris galvenie pamatdarbibas virzieni:

. socialais darbs;
. socialo pakalpojumu nodros$inasana;
. socialas palidzibas sniegSana.

Agentiiras mérkis ir sniegt socialos pakalpojumus un socialo palidzibu, lai palidz&tu
personam, gimeném un personu grupam, noteikt, atrisinat vai mazinat socialas problémas,
attistot pasas personas resursus un iesaistot atbalsta sist€mas.

Mérka sasnieg8anai Agentiirai ir izvirziti $adi uzdevumi:

. veikt socialo darbu ar personam, gimeném un personu grupam;

. sniegt socialos pakalpojumus vai organizgt to sniegSanu gimeném ar bérniem, kuras
ir bérna attistibai nelabvéligi apstakli, audzugimen&m, aizbildniem, personam, kuras
apripé kadu no gimenes locekliem, cilvékiem ar invaliditati, pensijas vecuma
personam, personam ar gariga rakstura trauc€jumiem un citam personu grupam,
kuram tas nepieciesams;

. novertet klientu vajadzibas, materialos un personiskos (motivacija, nepiecieSamas
zinasanas un prasmes, izglitiba, profesija u.c.) resursus;

. noteikt klienta lidzdarbibas pienakumus, savstarp&ji vienojoties par veicamajiem
pasakumiem;

. sniegt socialo palidzibu;

. administrét pasvaldibas budZzeta Iidzeklus, kas novirziti socialo pakalpojumu un

socialas palidzibas sniegSanai;
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. novertet sociala dienesta administréto un pasvaldibas finanséto socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas kvalitati;

. veikt socialas vides izpéti, noteikt problémas, izstradat socialo pakalpojumu
attistibas koncepcijas, mérkprogrammas un prieks$likumus jaunu pakalpojumu
ieviesanai un piedalities paSvaldibas attistibas planu izstradg;

. inform@t iedzivotajus par socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu;

. sadarbiba ar citam institiicijam, biedribam un nodibinajumiem, sekmét labv&ligas
socialas vides veidosanu pasvaldibas teritorija;

. izstradat un istenot pasvaldibas un starptautiskus projektus un programmas, kas
saistiti ar noteikto merku sasniegSanu un uzdevumu izpildi,

. veikt vienreiz&jus uzdevumus, kas Agentiirai uzdoti ar Domes 1émumiem.

1.4 Lidzdaliba sadarbibas projektos

No 2015. gada lidz 2023. gadam Agentira piedalijas projekta “Kurzeme visiem”
(9.2.2.1./15/1/004, istenotajs — Kurzemes planosanas regions), kura mérkis bija palielinat
Kurzemes regiona gimeniskai videi pietuvinatu un sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu
pieejamibu dzivesvieta personam ar invaliditati un bérniem.

Projekta kompenséetus socialos pakalpojumus kopuma Kurzemé sanémusi 265 cilveki ar
gariga rakstura trauc€jumiem, 418 bérni ar funkcionaliem trauc€jumiem un 250 bérnu ar
funkcionaliem trauc€jumiem vecaki.

Projekta laika Kuldigas novada tapusi divi dienas apriipes centri pieaugusajiem ar gariga
rakstura trauc€jumiem (Liepajas iela 14, Kuldiga, Diku iela 1, Dzelda), viens dienas apriipes
centrs bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem (Liepajas iela 14, Kuldiga), divas specializetas
darbnicas cilvekiem ar gariga rakstura traucgjumiem (Liepajas iela 14, Kuldiga, Diku iela 1,
Dzelda) un divas grupu majas (L. Paegles iela 12, Kuldiga, Diku iela 1, Dzelda).

1.4.1. att. Socialo pakalpojumu centrs “Tilts” (Liepdjas iela 14, Kuldiga)
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1.5 Agentiuras vadibas pilnveidoSana

Laika posma no 2023. gada 1. maija lidz 30. novembrim Agentiiras direktore piedalijas
Labklajibas ministrijas 1stenota projekta ‘“Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas” Nr.
9.2.1.1/15/1/001 “Vadibas kvalitates modela” pilotprojekta (turpmak — Pilotprojekts).
Pilotprojekta ka viens no mérkiem uzstadits izstradat pasvaldibu socialo dienestu vadibas
kvalitates modeli, kas paredz sociala dienesta darba organizacijas standartu izstradi, ietverot
gan organizacijas vadibas minimalo prasibu kopumu, gan uz izcilibas principiem un regularu
labas prakses salidzinasanu balstttu pieeju.

Atbilstosi Pilotprojekta prasibam tika veikts Agentliras pasSnovertgjums, balstoties uz
CAF (Common Assessment Framework) sisttmu. Pirmaja soli tika vertéti apakskriteriji
(Iideriba, darbinieki, partneriba un resursu, procesi), lai analiz€tu un veértétu, kadas izcilibu
raksturojosas labas prakses, cik sistematiski un pilnigi ir iedzivinatas Agenttras darbiba.
Savukart otraja soli tika veikta krit€riju veért€Sana punktu sisteéma. Nosleguma katram kriterijam
tika veidots attistibas plans, kura ietverta attistibas joma, mérkis, sasniedzamie rezultati.

Izstradatais paSnovertejuma standarts ir liels atbalsts sociala dienesta darba efektivitates
paaugstinasanai, sociala darba specialistu profesionalitates pilnveidoSanai un sociala darba
jomas parvaldibas uzlaboSanai. Kritériju analiz€, izmantojot CAF sist€ému, tika vertéti tadi
aspekti ka:

1. lespgjas - lideriba un vadiba; personala resursu vadiba; procesu un parmainu
vadiba; strat€gija un planoSana; partneriba un resursi;

2. Sasniegtie rezultati - darbinieku apmierinatiba; uz klientu orientéti rezultati; uz
sabiedribu orientéti rezultati; galvenie darbibas rezultati.

CAF prieksrociba ir, ka $1 sisttma lauj Agenttrai katra kritérija ietvert detaliz&tu
informaciju par stiprajam un vajajam pusém, vienlaikus — pieradijumos balstitu.
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2. FINANSU RESURSI UN IESTADES DARBIBAS REZULTATI

2.1 Finanséjuma izlietojums

Agentiiras budZeta ienémumi 2023. gada bija 4 325 274 eiro, kas veidojas no Kuldigas
novada pasvaldibas pieskirtajiem asign€jumiem 3 166 210 eiro, nenodoklu ienémumiem par
socialas rehabilitacijas dzives vieta sniegtiem pakalpojumiem vardarbiba cietusajiem bérniem,
tas ir, psihologu konsultaciju apmaksai 37 252 eiro, pasvaldibas finanséjums vasaras nometnei
un partikas paku uzglabasanai 1 502 eiro, valsts budzeta mérkdotacijam, tas ir, asistentu
pakalpojumu nodroSinasanai 595 259 eiro, vardarbibu veikuSo un vardarbiba -cietuSo
pilngadigo personu rehabilitacijai 52 553 eiro, mérkdotacijas audzugimeném 17 929 eiro,
mérkdotacijas majokla pabalstam un garantéta minimala ienakuma (turpmak teksta - GMI)
pabalstam 332 930 eiro, pilotprojektu izdevumu kompensacija 112 956 eiro, Sabiedribas
integracijas fonda finans€jums vistriicigako personu atbalstam - partikas precu un higi€nas un
saimniecibas pre€u komplektiem 7 542 eiro. lenémumi no maksas pakalpojumiem 1
141eiro. Agentiiras uzturé$anas un kapitalie izdevumi 2023. gada sastadija 4 337 513 eiro.
Agentiiras 2023. gada budZeta finans€jumu un izlietojumu skatit 2.1.1. tabula.

Kopuma 2023. gada Agentira pirka socialos pakalpojumus 1 330 287 eiro apméra, bet
socialo pabalstu izmaksai izlietoja 1 201 657 eiro un paSvaldibas brivpratigas iniciativas
pabalstu izmaksai — 142 818 eiro.

2023. gada Kuldigas novada dzivoja 1259 trucigas personas (764 triicigas
majsaimniecibas) un 751 maznodroS$inata persona (531 majsaimnieciba), kuru pamatvajadzibu
nodro$inasanai, pabalstu izmaksai izlietoti 1 002 198 eiro. Lielaka dala izlietoti majokla
pabalsta nodrosinasanai - 740 479 eiro, garantéta minimala ienakuma Iimena nodrosinasanai -
167 494 eiro, pabalstam veselibas apriipei - 91 697 eiro. Otru socialo pabalstu dalu veido
pabalsti, kurus izmaksa, neizverteéjot materialo situaciju. Piem&ram, pabalsti 24 bérniem, kuru
arpusgimenes apripi nodroSina 27 audzugimenes un 53 bareniem un bez vecaku gadibas
palikusiem bérniem péc arpusgimenes apripes. Siem pabalstiem kopuma izmaksati 181 499
eiro.

2023. gada Agentira turpinaja sniegt atbalstu Ukrainas civiliedzivotajiem, kuri iebrauca
Kuldigas novada no Ukrainas un nevargja atgriezties Ukraina Krievijas Federacijas izraisita
brunota konflikta dél. Kuldigas novada kopa 2023. gada socialais atbalsts sniegts 356 Ukrainas
iedzivotajiem materiala atbalsta un socialo pakalpojumu veida. Lidz 31. decembrim Ukrainas
iedzivotaju socialajam atbalstam izlietoti 73 117 eiro, tai skaita krizes, GMI un majokla
pabalstam - 57 011 eiro.

Parskata gada
Apstiprinats eiro Faktiska
Nr.p.k. Finansialie raditaji izpilde eiro
1. | Finansu resursi izdevumu segsanai (kopa) 4332 841 4325274
1.1. | asign&jumi 3162 658 3166 210
1.2. | maksas pakalpojumi un citi ienémumi 28 782 39 895
1.3. | pasvaldibu sapemtie transferti no wvalsts 1141401 1119169
budzeta

1.4. | ziedojumi un davinajumi 0 0
2. | Izdevumi (kopa) 4 376 819 4 337513
2.1. | uzturésanas izdevumi 4 371 659 4 332 448
2.1.1. | kartgjie izdevumi 1672766 1643780
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2.1.2. | subsidijas, dotacijas un socialie pabalsti 2 698 153 2 687 932
3. | Kapitalie izdevumi 5160 5065

2.1.1. tab. Agentiiras budzeta finanséjums un izlietojums 2023. gada

2.2 Zverinata revidenta atzinums par saimniecisko darbibu un iepriekséja gada
saimniecisko parskatu

2024. gada 26. marta ir sanemts Zverinatu revidentu SIA "Sandra Dzerele un Partneris"
(LZRA licence Nr.38) Neatkarigu revidentu zinojums Nr. 05/P, kura teikts: “Pievienotais
finansu parskats sniedz skaidru un patiesu prieksSstatu par Agentiiras finansialo stavokli 2023.
gada 31. decembrT un par tas darbibas finanSu rezultatiem un naudas plismu gada, kas noslédzas
2023. gada 31. decembri saskana ar Ministru Kabineta 2021. gada 28. septembra noteikumiem

9%¢¢

Nr. 652 ,,Gada parskata sagatavoSanas kartiba”*.

2.3 Darbibas rezultatu analize

2023. gada Kuldigas novada darbu uzsaka jauni socialie pakalpojumi — Grupu majas
(dzivokla) pakalpojums Diku iela 1, Nikraces pagasta, Dienas apriipes centrs un Specializetas
darbnicas pilngadigam personam ar gariga rakstura traucg€jumiem Torna iela 6, Nikraces
pagasta. Pakalpojumu nodroSina biedriba Latvijas SamarieSu apvieniba, bet Agentiira
nodroSina klientu vajadzibu izverteSanu un pakalpojuma administréSanu. Grupu majas
(dzivokla) pakalpojumu izmantoja 15 personas, specializétas darbnicas - 14 personas, dienas
apriipes centru - 14 personas. Lidz 2023. gada 20. decembrim visas izmaksas saistiba ar Siem
pakalpojumiem tika segtas no deinstitucionalizacijas projekta. Sakot ar 2023. gada 21.
decembri $im mérkim kopa tika izlietoti 6 865 eiro, no tiem 4 905 eiro izlietoti Grupu majas
(dzivokla) pakalpojuma nodrosinasanai, 1 365 eiro specializéto darbnicu nodrosinasanai un 594
eiro - dienas apriipes centra pakalpojuma nodrosinasanai. So pakalpojumu apmaksai Agentiira
sanem valsts mérkdotacijas par klientiem, kuri ir atgriezuSies no ilgstosas socialas apriipes un
socialas rehabilitacijas institiicijas, 2023. gada §adi bija 11 cilveki. Lidz ar to mérkdotacijas,
nodrosinot Sos pakalpojumus, tika sanemti 2 305 eiro.

2023. gada laika Agentiira nodroSindja socialos pakalpojumus deinstitucionalizacijas
projekta “Kurzeme visiem” - individualas psihologa konsultacijas un grupu nodarbibas 26
personam ar garigas attistibas traucgjumiem, socialas apriipes pakalpojumus 17 b€rniem,
socialo rehabilitaciju 38 beérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem un socialo rehabilitaciju
sanéma 27 bérnu likumiskie parstavji. Istenojot projektu, tika nodroSinats atelpas briza
pakalpojums vienam b&rnam ar funkcionaliem trauc€jumiem.

Savukart 2023. gada decembri Kuldigas novada pasvaldiba nodeva Agentiirai
deinstitucionalizacijas projekta izveidoto Dienas apriipes centru bérniem ar funkcionaliem
traucgjumiem un Dienas apriipes centru, Specializetas darbnicas pilngadigam personam ar
gariga rakstura traucgjumiem Liepajas iela 14, Kuldiga. Kopa So socialo pakalpojumu &ku
kompleksu izveidojot ka Agentiiras strukttirvienibu ar nosaukumu Socialo pakalpojumu centrs
“Tilts”.

2023. gada Agentira turpindja attistit pakalpojumus bérnu vecakiem, kuriem trikst
prasmes un zinasanas bérnu audzinasana un apriipe. Lai pilnveidotu vecaku un b&rnu
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komunikaciju, vecaku zinasanas un prasmes b&rna audzinasana un lai vecaki, kuriem ir lidzigu
vecumposmu bérni, satiktos, dzirdeétu citu vecaku pieredzes stastus un atbalstitu viens otru, gan
Kuldiga, gan pagastos organiz€tas atbalsta un izglitojosas grupu nodarbibas p&c noteiktas
programmas, parasti veidotas péc bérnu attistibas vecumposmiem, pieméram, ,,Sargengelis”,
»Sarunas par bérnu audzinasanu”. 2023. gada tika turpinats nesen ieviestais pakalpojums
vecakam kopa ar bérnu — individualas nodarbibas, izmantojot Marte Meo metodi, kas
paredzétas kvalitativas komunikacijas prasmju trenéSanai gimeng.

Arvien vairak novada iedzivotaji, kuriem ir noteikta invaliditate vai kuru apriip@ ir bérni
ar funkcionaliem trauc&jumiem, lidz Agentiiru izvertét un pieskirt asistenta pakalpojumu.
Asistenta pakalpojums paredzets, lai cilveki ar smagu invaliditati varétu izkliit no majam, doties
uz darbu, macibu iestadi, piedalities sabiedriskaja dzivé. 2023. gada Kuldigas novada So
pakalpojumu sanéma 220 cilveki. Asistenta pakalpojuma apmaksai Agentiira sanem valsts
mérkdotacijas, 2023. gada tas bija 595 259 eiro.

Ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija pilngadigam personam tiek
sniegta, lai nodroSinatu pastavigu socialo apriipi un rehabilitaciju personam, kuru funkcionalo
traucgjumu vai veselibas stavokla uzlaboSanai nepietika ar apripes majas pakalpojuma
sanemsanu dzivesvieta. 2023. gada pakalpojums tika pieskirts 73 personam, bet kopuma 2023.
gada pakalpojumu san€ma 131 persona. Pakalpojumu apmaksa pakalpojuma saneémejs 85%
apméra no saviem ikméneSa ienakumiem vai sane€méja likumiskie apgadnieki, ja tadi ir,
starpibu sedz pasvaldiba, 2023. gada tie bija 765 454 eiro.

Bez iepriek§ minétajiem pakalpojumiem, iedzivotajiem ir iesp€ja sanemt mentora,
dazadu specialistu pakalpojumus, Senioru dienas apriipes centra, zupas virtuves, higi€nas,
patversmes pakalpojumus. 27 bérniem, kuri dzivo audzugimengs, ik ménesi tiek izmaksats
pabalsts bérna uzturam, kopa $im mérkim izlietots 89 268 eiro.

Kuldigas novada socialos pakalpojumus nodroSina dazadi socialo pakalpojumus
sniedzgji, pieméram, biedriba Latvijas Sarkanais Krusts, Evangélisko kristieSu draudze “Zilais
krusts”, Latvijas SamarieSu apvieniba, SOS b&rnu ciematu asociacija, SIA “Kuldigas slimnica”,
Sociala atbalsta un izglitibas fonds, krizes centrs “Pasparne”, "Centrs Elizabete", ka ari
pasnodarbinatas personas un citi pakalpojuma sniedzgji.

Vienlidzigas socialas palidzibas sist€émas nodrosinasanai pieméro minimalo ienakumu
sliekSnus - gan aprékinot GMI pabalstu, gan nosakot triicigas un maznodroSinatas
majsaimniecibas ienakumu sliekSnus, ka arT pabalstu apmeéru noteikSanai pilngadibu
sasniegusam barenim un bez vecaku gadibas palikuSajam bérnam p&c arpusgimenes apriipes
beigSanas. 2023. gada minimalo ienakumu sliek$nu noteikSana notika pareja no minimala
ienakuma sliekSna skaitliskas vértibas eiro izteiksmé€ uz procentualo vertibu no minimalo
turpmak, sakot ar 2024. gadu, tie tiks parskatiti katra gada janvari.

2023. gada 25. maija domes séde tika apstiprinati saistoSie noteikumi “Kuldigas novada
pasvaldibas svétku pabalsti”. SaistoSajos noteikumos tiek saglabati esoSie pabalsti — pabalsts
jaundzimusSajam, pabalsts senioram nozimiga jubileja, pabalsts nozimiga laulibas jubileja un
ieviests jauns pabalsts — svétku pabalsts politiski represétai personai vienu reizi gada 50 eiro
apméra. So pabalstu 2023. gada sanéma 186 politiski represétas personas.

Agentiira turpinaja sadarboties un sniegt gan finansialu, gan informativu atbalstu
biedribam un nodibinajumiem, kuri darbojas socialaja joma un sniedz palidzibu dazadam
iedzivotaju socialajam grupam, cilvékiem ar invaliditati, daudzbérnu gimeném, atkaribas
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nonakus§ajam personam, politiski repres€tajam personam, cilvékiem ar hroniskam saslim$anam,
senioriem. Pamatojoties uz Kuldigas novada pasvaldibas konkursu par finans€juma pieskirSanu
nevalstiskajam organizacijam, kuru darbiba saistita ar socialo jomu, 2023. gada atbalsts sniegts
18 sabiedriskajam organizacijam, kopa izlietojot 14 000 eiro.

Informacija par Kuldigas novada pasvaldibas agentiiras “Socialais dienests” darbibu,
sniegtajiem pakalpojumiem, apmacibam un citam aktualitatém, pieejama un regulari tiek
ievietota Agentiiras majaslapa,socialajos tiklos Facebook, Instagram .

Pamatojoties uz Publisko agentiiru likuma 27. pantu, Agentira katru gadu sagatavo
publisko parskatu un publicé majaslapa https://socialais.kuldiga.lv//. Tapat ka katru gadu ari
2023. gada veikta klientu apmierinatibas aptauja, ka ar1 veikta aptauja par sabiedribas attieksmi
par sociala dienesta darbu.

2.4  Sniegtie socialie pakalpojumi un sociala palidziba

Socialo pakalpojumu meérkis ir nodroSinat individa vajadzibam atbilstoSu, sabiedriba
balstitu socialo pakalpojumu sniegSanu, lai maksimali sekmé&tu vina paSapriipes iesp€jas un
neatkarigas dzives iesp€jas. Socialo pakalpojumu sniegSanu Kuldigas novada nosaka Kuldigas
novada domes saistoSie noteikumi Nr. KNP/2021/12 “Par socialajiem pakalpojumiem Kuldigas
novada”.

Savukart socialas palidzibas meérkis ir sniegt materialu atbalstu zemu ienakumu
majsaimniecibam, lai nodroSinatu ienakumus GMI sliekSna Itmeni un segtu ar majokla
lietoSanu saistitos izdevumus, ka arT sniegt atbalstu atsevisku izdevumu apmaksai un krizes
situacijas.

Materiala atbalsta sniegSana Kuldigas novada tiek nodroSinata, balstoties uz Kuldigas
novada domes saistoSiem noteikumiem Nr. KNP/2021/6 “Par maznodroSinatas
majsaimniecibas ienakumu slieksni un socialajiem pabalstiem Kuldigas novada”. Savukart
pasvaldibas materiala atbalsta sniegSana neizvertéjot ienakumus, Kuldigas novada tiek
nodros$inata, pamatojoties uz Kuldigas novada domes saistoSiem noteikumiem Nr. KNP/2021/9
“Par brivpratigas iniciativas pabalstiem Kuldigas novada”, Kuldigas novada domes saistoSiem
noteikumiem, Nr. 7/2023 “Par Kuldigas novada pasvaldibas pabalstiem barenim un bez vecaku
gadibas palikuS$ajam bérnam, kur§ ir arpusgimenes apripé, ka ari péc arpusgimenes apripes
beigsanas” un Kuldigas novada domes saistoSiem noteikumiem Nr. 4/2023 “Kuldigas novada
pasvaldibas sv&tku pabalsti”.

Socialie pakalpojumi
Lai palidzeétu Kuldigas novada iedzivotdjiem atjaunot vai uzlabot vinu socialas
funkcion&Sanas spé&jas, veicinot ieklausanos sabiedriba, Agentira pieskir pasvaldibas un valsts
finansétus socialos pakalpojumus, kas tiek nodro$inati gan personas dzivesvieta, gan institticija.

Gimenes asistenta pakalpojums

Gimenés, kuras vecakiem nepiecieSams atbalsts un triikst zinaSanu un prasmju bérnu
audzinasana un apripé, tika nodroSinats gimenes asistenta pakalpojums. Gimenes asistents
sniedz konsultativu, praktisku, izglitojosu, asist€§joSu un emocionalu atbalstu gimenes
dzivesvieta un socialaja vide, palidzot vecakam apgiit un nostiprinat socialas un sadzives

prasmes, sp&ju rikoties ar finansu Iidzekliem, planot gimenes budzetu, iedrosinot un sniedzot
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vecakam zinasanas par nepiecieSamibu sadarboties ar medicinas personalu, izglitibas iestadém,
pedagogiem, iesaistities b&rna izglitibas ieguves procesa.

Projekta ‘“Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas” Nr. 9.2.2.1/15/1/001
pilotprojekta “Gimenes asistenta pakalpojuma aprob&sana” tika apmaciti gimenes asistenti — N0
tiem seSi (skat. 2.4.1. att.) sadarbojas ar Kuldigas novada dzivojosam gimeném, sniedzot
gimenes asistenta pakalpojumu visa novada teritorija - gan Kuldigas un Skrundas pilsétas, gan
novada pagastos. Parskata perioda gimenes asistenta pakalpojumu izmantojusas 32 gimenes.
Savukart, lai nodro$inatu gimenes asistenta pakalpojumu pé&c projekta nosléguma, no
pasvaldibas budzeta lidzekliem izlietoti 326 eiro.

2.4.1. Att. Projekta apmdcitie gimenes asistenti, Gimenu ar bérniem atbalsta nodalas

vaditdja Lorita RimaSevska un vecaka sociald darbiniece Ligita Bergmane.

Specialista pakalpojums

Lai nodrosinatu profesionalu sociala darba pakalpojumu, socialo gadijumu risinaSana
tiek iesaistiti dazadi specialisti, kuri, saskana ar socialas rehabilitacijas planu vai uzvedibas
korekcijas programmu, veicina personas socialo funkcionéSanu. 2023. gada specialista
pakalpojumu psihologa konsultaciju veida sanéma 3 iedzivotaji, ka nodroSinasanai no
pasSvaldibas finans€juma izlietoti 1 598 eiro.

Agentira pieejams arl Marte Meo specialista pakalpojums. Marte Meo ir metode, ko
izmanto, lai veicinatu vecaka un bérna savstarp&ju komunikaciju un pozitivu saskarsmi.
Parskata perioda Marte Meo pakalpojumu sanémusas Cetras gimenes. Pakalpojuma
nodro$inasanai no pasvaldibas finans€juma izlietoti 1500 eiro. Parskata perioda viens bérns
sanémis montesori specialista konsultacijas, ka apmaksai izlietoti 300 eiro.

Atbalsta un izglitojoSas nodarbibas vecakiem

Lai vecakiem preventivi sniegtu nepiecieSamas zinasanas un prasmes bérna
audzinaSana, 2023. gada tika organizétas “Atbalsta un izglitojoSas grupu nodarbibas vecakiem”
gan Kuldigas pilséta, gan pagastos. Vecakiem, atbilstoSi bérnu vecumposmiem un
nepiecieSamam zinaSanu apguves jomam, pieejamas dazadas atbalsta un izglitojoSas
nodarbibas, tas ir, vecakiem ar b&rniem lidz septinu gadu vecumam iesp&ams piedalities

“Bérnu emocionalas audzinasanas” (BEA) nodarbibas — 10 sesijas vecaki papildina zinasanas
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par bérna attistibu un temperamentu, droSu piesaisti, par to, ka veicinat bérna sp&lésanos,
valodas attistibu, ka veidot pamatu pozitivam paSvert§jumam, ka veicinat empatiju, gadigumu.
Lai nostiprinatu zinasanas, vecakiem tiek uzdoti majasdarbi. Savukart vecakiem ar bé&rniem no
septinu gadu vecuma iespg&jams piedalities nodarbibas “Sarunas par bérnu audzinaSanu”. 12
nodarbibas tiek diskutéts par bérna pozitivo disciplinéSanu, noteikumiem gimeng, audzinasanas
stiliem gimeng, bérna uzvedibu, b&rnu un vecaku savstarp&jo komunikaciju. Programma
ieklauti praktiski padomi bérna vispargjas attistibas veicinasanai.

Turlavas pagasta notikusas “Sarunas par bérnu audzinasanu”, kur piecu nodarbibu laika
vecaki apguvusi prasmes b&rnu audzinaSana, parrunadjot praktiskus padomus par bé&rna
uzvedibu, emocionalo audzinasanu, macijusies prasmes bernu un vecaku pozitivai un attistosai
savstarpgjai komunikacijai.

Parskata perioda “Atbalsta un izglitojosas nodarbibas vecakiem” kopa piedalijusies 32
vecaki. Pakalpojuma finansé$anai no pasvaldibas budzeta izlietoti 1250 eiro.

2023. gada notikuSas vairakas atbalsta grupas “Sargengelis” nodarbibas. Nodarbibas
piedalijas jaunie vecaki no Edoles, Gudenieku un Alsungas pagastiem, ka arT Kuldigas pilsétas,
kuru bérni ir vecuma lidz diviem gadiem. Nodarbibas vecaki darbojas kopa ar saviem b&rniem,
paral€li tiek parrunatas dazadas aktualas t€émas — par bérna attistibu konkréta vecumposma, par
apripi, par droSu piesaisti, par baroSanu, zobu nakSanu, par midzinasanas pané€mieniem, bérna
droSibu, podinmacibu, higi€nu un citiem tematiem.

Socialo prasmju pilnveides un atbalsta grupas pakalpojums

Agentiiras darbinieki 2023. gada turpinaja organizét un vadit Socialo prasmju pilnveides
un atbalsta grupas nodarbibas ar mérki mazinat personas socialo izolétibu, rast risinajumu
personas problémam, giit motivaciju un attistit personas resursus, sanemot grupas atbalstu un
problému risinasanas pieredzi.

Ka liecina pakalpojuma nosaukums, grupu nodarbibam ir divi uzdevumi — pilnveidot
socialas prasmes un sniegt atbalstu. Lai paveiktu So uzdevumu, nodarbibas ir praktiskas, katrai
nodarbibai ir noteikts mérkis, uzdevums. Caur So praktisko darbu grupas dalibnieki kliist
atvertaki, jutas drosaki, tad€jadi vairak atklajot savas griitibas, izpauzot savas emocijas,
pardomas un riipes, grupas dalibnieki dalas sava pieredz€, pardomas un ieteikumos.

Kopuma 2023. gada Sociala atbalsta grupas pakalpojumu sanéma 22 personas.

S

2.4.2. att. Socidlo prasmju pilnveides un atbalsta grupas nodarbiba 2023. gada janvart
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Sociala rehabilitacija no vardarbibas cietu$am nepilngadigam personam

Lai bérni, kuri cietusi no dazada veida vardarbibas, pec iespgjas atrak sanemtu
palidzibu, atgtitu fizisko un psihisko veselibu un spetu integréties sabiedriba, tiek nodrosinata
sociala rehabilitacija dzivesvieta vai institiicija (krizes centra).

Ar 2023. gada 1. aprili stajas speka grozijumi Ministru kabineta 2009. gada 22.
decembra noteikumos Nr. 1613 "Kartiba, kada nepiecieSamo palidzibu sniedz b&rnam, kurs
cietis no prettiesiskam darbibam", kas nozimge, ka, ja ieprieks berni var&ja sanemt Iidz desmit
psihologa konsultacijam, tad no 1. aprila bérni var sanemt Iidz 20 specialista konsultacijam.

2023. gada socialas rehabilitacijas pakalpojumu dzivesvieta, kuru sniedz psihologi
konsultaciju veida, sanéma 87 bérni §adas vecuma grupas: 2-3 gadi (3 bérni), 4-6 gadi (3 bérni),
7-12 gadi (40 bérni), 13-15 gadi (31 bérni), 16-17 gadi (10 bérni). Pakalpojumu par valsts
budzeta lidzekliem nodroSina nodibinagjums "Latvijas Beérnu fonds". Pakalpojuma
nodrosinasana no valsts finanséjuma vidgji vienam bérnam gada ir 401,90 eiro.

Institlicija socialas rehabilitacijas pakalpojums 2023. gada tika nodrosSinats 15 b&rniem
— devini bérni pakalpojumu sanémusi Krizes centra gimen&m ar bérniem “Pasparne”, sesi bérni
“Zantes gimenes atbalsta centra”.

Pakalpojuma nodrosinasanai izlietots valsts finans€jums 34 965 eiro apméra.

No vardarbibas cietuSo bérnu socialas rehabilitacijas pakalpojuma sanéméju skaitu
skatit 2.3.1. diagramma.
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2.3.1. diagramma. No vardarbibas cietuso bérnu socialas rehabilitacijas pakalpojuma
sanéméju skaits

Sociala rehabilitacija no vardarbibas cietu$am pilngadigam personam

Ar1 pilngadigam personam, kuras cietuSas no vardarbibas, lai nodroSinatu psihosocialu
palidzibu, noveértétu apdraud&jumu un planotu droSibas pasakumus, motivétu personu socialas
funkcionéSanas sp&ju atjaunoSanai vai uzlaboSanai, tiek nodroSinats socialas rehabilitacijas
atbalsts institlicija vai dzivesvieta (psihologa vai jurista atbalsta veida). 2023. gada no
vardarbibas cietuSo pilngadigo rehabilitacijas pakalpojumu institiicija sanema septinas
personas. Savukart pakalpojumu dzivesvieta sanémusas 63 no vardarbibas cietuSas personas.
Kuldigas novada pakalpojumu par valsts budZeta lidzekliem nodroSina astoni psihologi.
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Krizes dzivokla pakalpojums

Vardarbiba cietusas pilngadigas personas, kuru dziviba vai veseliba tiek apdraudéta, var
sanemt cietuSo rehabilitacijas pakalpojuma augsta vardarbibas riska mazinasanai drosa
patvéruma - krizu dzivokla — veida Iidz 180 dienam. Pakalpojumu var sanemt ne vien
pilngadiga persona, bet arT citas personas, kas dzivo ar So personu viena majsaimnieciba
(piem@ram, bérni, partneris, vecaki u.c.), un cietusas no vardarbibas. Krizu dzivokla
pakalpojumu finansg valsts, parskata perioda $o pakalpojumu sanéma viena gimene.

Socialas rehabilitacijas pakalpojums vardarbibu veiku$sam personam

Lai mazinatu to personu loku, kuras izturgjusas vardarbigi, izteikusSas draudus pielietot
vardarbibu, vai kuras baidas, ka var€tu iztur€ties vardarbigi, tiek nodroSinats atbalsts
vardarbigas uzvedibas mazinaSanai. Sis pakalpojums tiek sniegts ar mérki novérst vai mazinat
turpmakus vardarbibas riskus. 2023. gada pakalpojums nodrosinats 18 pilngadigam personam.
Pakalpojumu par valsts budzeta lidzekliem nodroSina SIA “Macibu centrs MKB”. No
vardarbibas cietuSo pilngadigo personu socialas rehabilitacijas un vardarbigas uzvedibas
mazinasanas pakalpojumu sanémeéju skaitu skatit 2.3.2. diagramma.
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2.3.2. diagramma. No vardarbibas cietuso pilngadigo personu socialas rehabilitacijas un
vardarbigas uzvedibas mazinasanas pakalpojumu sanéméju skaits

Mentora pakalpojums

Iedzivotajiem, kuri sava dzivesveida, nepietiekamu socialo prasmju vai tuvinieku
atbalsta triikuma deél nesp€ nodroSinat savas pamatvajadzibas vai socialo funkcion&Sanu
sabiedriba, tiek sniegts mentora pakalpojums. Mentora palidzibu var sanemt gan pilngadigas
personas, gan jauniesi. Mentora pakalpojumu pieskir uz laiku Iidz seSiem méneSiem ar mérki,
ka mentors iemaca prasmes, sniedz zinaSanas un atbalstu, lai persona varétu funkcionét. Kopa
ar pilngadigam personam mentors var apmeklét valsts un pasvaldibas iestades, palidzot
sagatavot iesniegumus un nepiecieSamos dokumentus, pieméram, majokla jautajumu
risinasanai, invaliditates grupas sakarto$anai, bankas konta atverSanai, u.c. Savukart jaunieSiem
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mentors sniedz emocionalu atbalstu, iedroS$inajumu, motivé ieveérot veseligu dzivesveidu,
nepiecieSamibas gadijuma apmekl€ arsta/specialista konsultacijas kopa ar jaunieti, uzklausa
rekomendacijas, informe vecakus, palidz jaunietim apzinat savas intereses, iedroSina jaunieti
apmekl&t kultiiras pasakumus un interesu izglitibu.

2023. gada pakalpojumu sanéma 13 personas - 12 pilngadigas personas, viens jaunietis.
No pasvaldibas budzeta izlietoti 6 326 eiro.

Dienas centra pakalpojums personam ar gariga rakstura traucéjumiem

Personam ar gariga rakstura traucg€jumiem pieejams dienas apripes centra pakalpojumes,
lai veicinatu personas ieklausanos sabiedriba, jaunu socialo kontaktu veidoSanu, personigo
resursu apzinasanos, socialo prasmju attistiSanu, nodrosSinot personas izglitoSanu, kvalitativa
briva laika pavadiSanas iesp€jas un psihosocialo atbalstu. 2023. gada $adu pakalpojumu
Kuldiga sanémusas 13 personas, bet Dienas centra Dzelda — 14 personas.

Senioru dienas apriipes centrs

Senioriem, kuriem dienas laika nepiecieSama uzraudziba un rehabilitacija socialo
prasmju un kognitivo sp&ju saglabasanai, Agentiira nodros$ina iesp&ju apmeklét Senioru dienas
apripes centru. Lidz piecam darba dienam nedéla (astonas stundas diena) senioriem tiek
nodroSinatas individualas un grupu nodarbibas kognitivo sp€ju uztur€Sanai un attistiSanai,
atbalsts pasapriipes un socialo prasmju atjaunoSanai vai saglabasanai, ka ar1 tiek nodroSinata
€dinasana un socialas apriipes un rehabilitacijas programma. 2023. gada pakalpojumu sanémusi
21 persona. Pakalpojumu sniedz biedriba “Latvijas SamarieSu apvieniba” un ta nodroSinasanai
no pasvaldibas finanséjuma kopa izlietoti 62 066 eiro.

Specializetas darbnicas pakalpojums

Pilngadigam personam darbsp€jiga vecuma ar gariga rakstura trauc€jumiem un
funkcionaliem trauc€jumiem, lai attistitu socialas un funkcionalas prasmes darbnica ar speciali
pielagotam darba vietam un nodrosSinatu specialistu atbalstu ikdiena, pieejams specializéto
darbnicu pakalpojums. No 2023. gada julija specializétas kokapstrades, tekstilapstrades un
vides labiekartoSanas darbnicas pieejams Dzelda, kur pakalpojumu sanéma 15 iedzivotaji.

Grupu majas (dzivokla) pakalpojums

Lai nodros$inatu majokli un individualu atbalstu socialo problému risinasana, lai persona
varétu uzsakt patstavigu dzivi vai spetu iesp&jami neatkarigi funkcionét grupu maja (dzivokli),
personam ar gariga rakstura trauc€jumiem pieejams grupu majas (dzivokla) pakalpojums.
Parskata perioda Kuldigas novada Grupu majas (dzivokla) pakalpojums tika sniegts Dzelda,
Nikraces pagasta, bet Grupu dzivoklu €ka Kuldigas pilséta tika atklata.

Dzelda So pakalpojumu sanem 16 cilvéki. Lidz 2023. gada 20. decembrim visas
izmaksas saistiba ar So pakalpojumu tika segtas no deinstitucionalizacijas projekta. PEc projekta
nosléguma pakalpojums tiek apmaksats no pasvaldibas budzeta lidzekliem, bet par klientiem,
kuri ir atgriezuSiem no ilgsto$as socialas apriipes un sociala rehabilitacija institiicijas,
pasvaldiba sanems valsts mérkdotacijas. 2023. gada Grupu maja Dzelda $adi bija 11 cilveki.
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Apriipes majas pakalpojums

Apriipes majas pakalpojums iedzivotajiem tiek pieskirts p&c sociala darbinieka
izvertgjuma un individuali izstradata apriipes plana, nosakot vienu no Cetriem apripes majas
Itmeniem un nepiecieSamo pakalpojuma stundu skaitu nedgla, tas ir, pakalpojums tiek sniegts
Iidz 4, 8, 12, 16 stundam ned€la attiecigi I, II, III, IV apriipes Itmenim. Ka arT noteikts
iedzivotaju Iidzmaksajums 15% apmera no pakalpojuma maksas vai 50% apmera -
iedzivotajiem, kuri jau no valsts sanem T1pasas kopSanas pabalstu §im mérkim. No
lidzmaksajuma atbrivotas personas no triicigdm un maznodro$inatam majsaimniecibam, ka ar1
personas, kuras sasniegusas 90 gadu vecumu (iznemot personas, kuram péc VDEAVK lémuma
pieskirts valsts pabalsts TpaSai kopSanai, $1s personas veic lidzmaksajumu 50% apmera).

2023. gada Apriipes majas pakalpojumu sanéma 254 personas (1. apripes Iimenis
sniegts 140 personam, 2. apriipes [imenis 86 personam, 3. apripes limenis 30 personam, 4.
apripes ltmenis septinam personam). Pakalpojumu, pamatojoties uz pasvaldibas iepirkuma
rezultatiem, sniedz biedriba “Latvijas SamarieSu apvieniba”. Apriipes majas pakalpojums 2023.
gada bijis visnepiecieSamakais socialais pakalpojums ka apmaksai izlietoti 271 232 eiro.

Drosibas pogas pakalpojums

Lai nodroSinatu attalinatu diennakts uzraudzibu personam, kuras vecuma vai
funkcionalo trauc€jumu deél var nonakt bezpalidziga stavokli, pamatojoties uz sociala
darbinieka veiktu personas individualo vajadzibu un resursu izveért€jumu un arsta atzinumu,
iesp&jams sanemt pakalpojumu “DroSibas poga”. Pamatojoties uz paSvaldibas iepirkuma
rezultatiem, pakalpojumu sniedz biedriba “Latvijas SamarieSu apvieniba” un ta nodrosinasanai
no paSvaldibas finans€juma kopa izlietoti 1320 eiro. “Drosibas pogu” iesp&jams sanemt ar1 ka
dalu no Apriipes majas pakalpojuma; ka atsevisku pakalpojumu 2023. gada to sane€musi pieci
Kuldigas novada seniori, trs no tiem pakalpojums pieskirts parskata perioda.

Asistenta pakalpojums

Personai ar I vai II invaliditates grupu un personai no 5 Iidz 18 gadu vecumam ar
invaliditati pieejams valsts finansé€ts asistenta pakalpojums, lai noveérstu vai mazinatu personas
invaliditates izraisitas negativas socialas sekas personas dzivé un nodroSinatu sociala statusa
atgiiSanu un ieklauSanos sabiedriba. Asistents palidz personai nokliit uz darbu, izglitibas iestadi,
dienas apripes centru, brivpratiga darba veikSanas vietu, uz regularam arstnieciskam
procediiram — hemodializi, kimijterapiju, pie arsta, uz dazadiem socialiem un sabiedriskiem
pasakumiem.

Parskata perioda asistenta pakalpojums pieskirts 37 bérniem, 155 pilngadigam
personam un vienam Ukrainas civiliedzivotajam. Kopuma 2023. gada pakalpojumu sanéma
220 personas.

Higienas pakalpojums

Lai mazinatu to personu loku, kuras paklautas atstumtibas riskam un veicinatu vinu
ieklauSanos sabiedriba, tiek nodroSinats higi€nas pakalpojums, kas ietver velas mazgaSanas un
duSas izmantoSanu. Kuldigas pilséta 2023. gada pakalpojumu sniedza biedriba “Latvijas
Sarkanais Krusts” un Latvijas Apvienotas metodistu baznicas Kuldigas draudze. Pakalpojums
ménes1 nodroSinats videji 45 personam, no pasvaldibas finans€juma tam kopa izlietoti 5 135
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eiro. Savukart Skrunda un pagastos higiénas pakalpojums tika nodrosinats, izmantojot pagasta
parvalzu resursus. Higiénas pakalpojuma saneéméju skaitu skatit 2.3.4. attéla.

Zupas virtuves pakalpojums

Personam, kuras nonakusSas krizes situacija vai atveseloSanas perioda nesp&j nodrosinat
savas pamatvajadzibas, pec sociala darba specialista socialas situacijas izvert€juma, tiek
nodro$inats zupas virtuves pakalpojums. Pamatojoties uz noslégto ligumu, biedriba “Latvijas
Sarkanais Krusts” 2023. gada 33 personam nodrosin3ja siltas pusdienas vienu reizi diena, no
pasvaldibas finansgjuma izlietojot 1 910 eiro. Zupas virtuves pakalpojuma sanémgju skaitu
skattt 2.3.3. diagramma.
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m Higignas pakalpojums (vid&ji ménest) H Zupas virtuves pakalpojums

2.3.3. diagramma. Higiénas un zupas virtuves pakalpojumu sanéméju skaits

Patversmes un naktspatversmes pakalpojums, ilgstoSas izmitinasanas pakalpojums
personam ar zemam vajadzibam un socialam prasmém
Parskata perioda 40 cilvékiem, kuri dazadu iemeslu dél nonakuSas bezpalidziga

stavokli, palikusi bez noteiktas dzivesvietas, nodroSinats islaicigas patversmes pakalpojums,
kuru nodrosina Evangglisko KristieSu draudzes “Zilais krusts” filiale Kabiles pagasta
“Macitajmaja”. No paSvaldibas finans€juma tam izlietoti 21 501 eiro. Savukart tris cilveki
2023. gada sapémusSi ilgstoSas izmitinaSanas pakalpojumu, kuru iespgams sanemt
iedzivotajiem, kuri ilgstosi nesp€j ieklauties sabiedriba un dzivot patstavigi. Pakalpojuma
nodrosinasanai no pasvaldibas finans€juma izlietoti 11 183 eiro (skatit 2.3.5. diagrammu).
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2.3.4. diagramma. Patversmes un ilgstoSas izmitinasanas pakalpojumu sanéméju skaits

Atbalsta pakalpojums Krizes situacijas risinasanai

Atbalsta pakalpojums krizes situacijas risinaSanai tiek sniegts, lai krizes situacija
nonakuSai personai, personai ieilgusu socialo problému dél vai personai, kura cietusi no
vardarbibas, 1slaicigi nodroSinatu drosu naktsmitni, pamatvajadzibu apmierinasanu, palidzibu
un socialo atbalstu.

Parskata perioda pakalpojums sniegts vienai gimenei, no pasvaldibas budZeta tam
izlietoti 269 eiro.

Bérnu ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums institiicija

Ilgstosas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums institiicija tiek
nodroginats bérniem, kuru vecakiem partrauktas vai atnemtas aizgadibas tiesibas. So institiiciju
pakalpojums maksimali ir veidots 3, lai tas blitu pietuvinats gimeniskai videi, lai bérniem, kuri
palikusi bez vecaku apriipes, ir iesp&ja sanemt milestibu, biit drosiba, socializ€ties un macities,
apgit praktiskas iemanas. 2023. gada So pakalpojumu sanema devini bérni. Pakalpojuma
nodro§inasanai no pasvaldibas finansgjuma kopa izlietoti 106 591 eiro.

Ilgstos$as socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojums pilngadigam personam

Ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija pilngadigam personam tiek
sniegta, lai nodroSinatu pastavigu socialo apriipi un rehabilitaciju personam, kuru funkcionalo
traucgjumu vai veselibas stavokla uzlaboSanai nepietika ar apriipes majas pakalpojuma
sanemsSanu dzivesvieta. 2023. gada pakalpojums tika pieskirts 73 personam, bet kopuma 2023.
gada pakalpojumu sanéma 131 personas: 31 personai pakalpojumu nodrosinaja SIA “Kuldigas
slimnica” ilgstoSas socialas apriipes nodala “ Kuldiga”, 12 personam SIA “Kuldigas slimnica”
ilgstosSas socialas apriipes nodala “Skrunda”, 22 personam SIA “Kuldigas slimnica” ilgstoSas
socialas apriipes nodala “Valtaiki, 35 personam Biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts” socialais
apripes centrs “Venta”, divam personam Biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts” socialais
apripes centrs “Atpiitas”, tris personam Biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts” socialais
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apripes centrs “Ruba”, tris personam Biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts” socialais apripes
centrs “Landze”, vienai personai Biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts” socialais apriipes centrs
“Laidze” , divam personam Biedribas “Latvijas Sarkanais Krusts” socialais apriipes centrs
“Sturisi”, divam personam Nodibinajums "Fonds "Cilveks Cilvékam", divam personam
biedribas “Latvijas SamarieSu apvieniba” socialas apriipes centrs “Vgji”, 11 personam — SIA
“Pansionats Rokaizi”, vienai personai Sabiles apriipes biedriba “Kalme”, tris personam
pakalpojumu nodrosinaja SIA Sociala apriipe, bet vienam — SIA “Magnum Social & Medical
Care”. Pakalpojumu apmaksa pakalpojuma sanéméjs 85% apmera no saviem ikmeneSa
ienakumiem vai sanémgéja likumiskie apgadnieki, ja tadi ir, starpibu sedz pasvaldiba, 2023. gada
tie bija 765 454 eiro.

Sociala darba pakalpojums

Lai pilnveidotu sociala darba pakalpojuma kvalitati un uzlabotu darbinieku pieejamibu
Kuldigas novada pagastos, sociala darba specializacija tiek organizéta tris sociala darba
virzienos: socialais darbs ar pilngadigam personam (tai skaita, senioriem, personam ar atkaribu
probléemam, pilngadibu sasniegu$am personam péc arpusgimenes apripes beigSanas u.c.
personu grupam) un personam ar funkcionaliem trauc€jumiem, socialais darbs ar gimeni un
bérniem, socialais darbs ar socialas palidzibas pieprasitajiem.

Socialie darbinieki, veicot socialo darbu ar mérka grupam, noveért€ personas vai
majsaimniecibas vajadzibas, identific€ socialas problémas, sniedz individualas konsultacijas un
psihosocialu atbalstu problému risinasana. Agentiira socialais darbs tiek veikts, balstoties uz
klienta iesaisti un lidzdalibu savu griittbu mazinaSana un problému risinasana. Sadarbibas laika
tiek veidots individuals rehabilitacijas plans, piesaistiti resursi, nodrosinati socialie pakalpojumi
un citi atbalsta pasakumi, atbilstosi personas vajadzibam.

Gada laika 842 iedzivotaji sanémusi vinu individualajam vajadzibam atbilstoSus
socialas apriipes, socialas rehabilitacijas pakalpojumus gan institlicijas, gan dzivesvieta.
Pakalpojumi nodro$inati gimeném ar bérniem, senioriem, personam ar funkcionaliem
traucgjumiem, ar zemam vajadzibam un socialajam prasmém, personam ar atkaribam un
vardarbiba cietuSsam personam, ka ari Ukrainas civiliedzivotajiem. Kuldigas novada
iedzivotajiem ir pieejami trisdesmit devini socialo pakalpojumu veidi. Kopuma 2023. gada
Agentiira socialo pakalpojumu izmaksai izlietoja 1 137 017 eiro.

Atbalsta pasakumi jaunieSiem
Veicot socialo darbu ar jaunieSiem, kuriem ir uzvedibas problémas, konstatéti
likumparkapumi, klaino$ana un psihoaktivo vielu lietoSana, vai arl nepiecieSams cita veida
profesionals atbalsts, tiek izstradata uzvedibas socialas korekcijas un socialas palidzibas
programma. Programmas realiz€Sana tiek piesaistiti dazadi specidlisti un bérna vecaki/
likumiskie parstavji, lai kopigi rastu atbalstu jaunietim. 2023. gada beigas nepilngadiga
uzvedibas socialas korekcijas un socialas palidzibas programma izstradata 12 jaunieSiem.
Programmas tiek noteikti meérki, izvirziti uzdevumi un noteikts laika periods meérka
sasniegSanai. Programma izvirzitie mérki ir konkréti un atbilstosi katra jauniesa situacijai.
2023. gada jaunieSiem organizetas paSizaugsmes grupas nodarbibas, kuras jaunieSiem
vecuma no 12 Iidz 17 gadiem tika nodroSinata iesp€ja veidot savstarpgjas attiecibas ar citiem
jaunieSiem, radot droSu un atbalstoSu vidi, iesp&u dalities ar sev nozimigadm témam, lai
apzinatos, ka kada probléma jaunietis nav viens, palidz&tu jaunieSiem labak izprast sevi un savu
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ietekmi uz citiem. Nodarbibas izmantotas dazadas metodes - darbs grupa, darbs pari,
individualais laiks, lekcija, diskusijas, prata vétra, lomu spéle, situacijas analize u.c.

Socialais darbs ar personam ar gariga rakstura traucéjumiem (GRT)

Lai nodrosinatu socialos pakalpojumus personam ar gariga rakstura trauc€jumiem un
psihiskam saslimSanam, iesaistot vinus jaunu prasmju un iemanu apgiiSana, regulari tika
organizeti atbalsta pasakumi un nodarbibas Dienas centra. Dienas centra personam ar
invaliditati ar dazadu nodarbibu palidzibu tiek sekmétas intelektualas, psihologiskas un fiziskas
attistibas sp&jas. 2023. gada deinstitucionalizacijas projekta “Kurzeme visiem” laika Agentiira
nodro$in3ja individualas psihologa konsultacijas un grupu nodarbibas 26 personam ar garigas
attistibas traucg€jumiem.

Tapat 2023. gada cilveékiem ar GRT tika nodroSinata iesp€ja iesaistities fiziskas
Olimpiades vesture, Specialas Olimpiades Pasaules spéles (Vacija) delegacijas sastava tika
ieklauti sportisti no socialas apriipes centra — divi Kuldigas iedzivotaji ar GRT, kuri regulari
trengjas Speciala sporta centra un spélé boce spéli.

Savukart projekta “Socialie pakalpojumi pilngadigam personam ar GRT Kuldigas
novada” no 2022. gada novembra lidz 2023. gada septembrim tika iesaistita visa planota merka
grupa— 11 pilngadigas personas ar gariga rakstura trauc€jumiem. Nepilnos 11 méneSos projekta
notikusas 66 socialo prasmju un Dabas vides estétikas nodarbibas speciala pedagoga vadiba,
66 Montesori nodarbibas, 190 fizioterapijas konsultacijas, 53 Kognitivi biheivioralas
psihoterapijas specialista konsultacijas, 96 psihologa konsultacijas un 32 jurista konsultacijas.

Socialais darbs ar citam mérka grupam

Ar1 2023. gada cilvékiem bez maksas bija iesp€ja veikt HIV, virushepatitu B,
virushepatitu C un sifilisa eksprestestus, ka ar1 sanemt konsultacijas. HIV profilakses punkta
sniegtas konsultacijas narkotisko vielu lietotdjiem, vinu gimenes locekliem un pargjiem
apmekletajiem, nodroSinata Slircu un adatu maina. Kuldigas novada pakalpojumu
administréSanu HIV izplatibas mazinasanas un profilakses joma veic Slimibu profilakses un
kontroles centrs sadarbiba ar Agentiiru.

Lai veicinatu sabiedribas izpratni par HIV, B un C hepatitu izplatibu, tuberkulozi un to
izplatibu, mazinatu aizspriedumus un rosinatu vairak domat par savu veselibu un veikt
profilaktiskas parbaudes, Agentiira tika organizéts Pasaules AIDS dienai veltits seminars.

Savukart, lai izveidotu tieSi miisu valstij piem&rotako atbalsta sistemu, kas mudinatu
cilvékus apzinaties nepiecieSamibu risinat juridiska rakstura problémas to agrinaja stadija, Cetri
Agentiiras darbinieki piedalijas Tieslietu ministrijas, Juridiskas palidzibas administracijas,
Eiropas Padomes Komisiju Tiesu efektivitatei istenotaja pilotprojekta, ka laika vairakas
pasvaldibas, tai skaita Kuldiga, iedzivotaji bez maksas vargja sanemt konsultaciju par to, ka
rikoties, lai rastu juridisku risinajumu sarezgitam dzives situacijam. Kopuma pilotprojekta laika
klatieng un telefoniski tika konsultéti vairak ka 30 iedzivotaji.

Sociala palidziba
Socialas palidzibas merkis ir sniegt materialu atbalstu majsaimniecibam ar zemu
ienakumu limeni, lai nodrosinatu ienakumus GMI sliek$na liment un segtu ar majokla lietoSanu

saistitos izdevumus, ka ar1 sniegtu atbalstu atseviSku izdevumu apmaksai un krizes situacijas.
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Kuldigas novada tiek sniegta ne tikai sociala palidziba, bet armT materiali atbalstiti
iedzivotaji, izmaksajot paSvaldibas brivpratigas iniciativas pabalstus. Socialas palidzibas
pabalsti tiek izmaksati saskana ar valstl noteikto socialas palidzibas kartibu. Brivpratigas
iniciativas pabalstus noteikusi pasSvaldiba sava novada iedzivotajiem. Pabalstus pieskir
majsaimniecibam, kuras savu dzivesvietu deklargjusas un faktiski dzivo Kuldigas novada
pasvaldibas administrativaja teritorija.

Agentira iesp&jams sanemt socialo palidzibu GMI limena nodroSinasanai, majokla
izdevumu segSanai, veselibas apripes izdevumu segsanai, krizes situacijas risinasanai, bérna
obligatas izglitibas ieguvei. Savukart materialu atbalstu iesp&jams sanemt b&rniem vidgjas un
vidgjas profesionalas izglitibas nodrosinasanai, bareniem un bez vecaku gadibas palikuSajiem
bérniem péc pilngadibas sasniegSanas, daudzbérnu gimeném, audzugimeném, aizbildniem,
jaunajiem vecakiem, senioriem un jebkuram citam Kuldigas novada iedzivotajiem, kurs
nonacis sarezgita dzives situacija.

No 2023. gada 1. julija stajas speka grozijumi Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma un likuma ,,Par socialo drosibu”, nosakot jaunus minimalo ienakumu sliekSnu
apmerus un nosacijumu, ka turpmak $os minimalos ienakumu sliek$nus parskatis katru gadu —
janvari, nevis ka tas bija noteikts ieprieks — ne retak ka reizi trijos gados.

Pasvaldibu socialas palidzibas nodroSinatos minimalo ienakumu sliek$npu apmérus
majsaimniecibai aprékina pirmajai vai vienigajai personai majsaimnieciba, piemeérojot
koeficientu 1, bet paréjam personam majsaimnieciba — koeficientu 0,7.

Ka viens no pieprasitakajiem socialas palidzibas pabalstiem ir majokla pabalsts, kura
aprékinasanas formula tiek izmantots GMI slieksnis. Majokla pabalsta apméru aprékina ka
starpibu starp GMI sliek$Snu summu majsaimniecibai un faktiskajiem izdevumiem atbilstosi
noteiktajam normam un majsaimniecibas kopgjiem ienakumiem. Krievijas izraisita kara dél
Latvija strauji mainijas energoresursu cenas, kas bitiski ietekmé&ja ari Kuldigas novada
iedzivotajus. Ta rezultata no 2022. gada 1. oktobra lidz 2023. gada 31. maijam majokla pabalsta
aprékinam visa valsti tika piemérots koeficients 3, tadg€jadi kompensgjot energoresursu
sadardzinajumu iedzivotajiem. No 2023. gada 1. jinija koeficients tika samazinats un GMI
sliekSnu summai majokla pabalsta apméra aprékinasanai majsaimniecibai saka piemérot
dazadus koeficientus balstoties uz majsaimniecibas sastavu — atseviski dzivojoSai pensijas
vecuma personai vai atsevisSki dzivojoSai personai ar invaliditati koeficients ir 2.5,
majsaimniecibai, kura ir tikai pensijas vecuma personas vai personas ar invaliditati, —
koeficients 2, majsaimniecibai, kura ir tikai pensijas vecuma personas vai personas ar
invaliditati un bérni, — koeficients 2, bet paréjam majsaimniecibam — koeficients 1,5.
Koeficientu piem&rosana deva iesp&ju lielakam skaitam majsaimniecibu kvalificéties majokla
pabalstam.

2023. gada Agentiira turpindja sniegt atbalstu Ukrainas civiliedzivotajiem, kuri iebrauca
Kuldigas novada no Ukrainas un nevargja atgriezties Ukraina Krievijas Federacijas izraisita
brunota konflikta del. Kuldigas novada kopa 2023. gada socialais atbalsts materiala atbalsta un
socialo pakalpojumu vaida sniegts 356 Ukrainas iedzivotajiem. Lidz 31. decembrim Ukrainas
iedzivotaju socialajam atbalstam izlietoti 73 117 eiro, tai skaita krizes, GMI un majokla
pabalstam - 57 011 eiro.

2023. gada 25. maija domes s€de tika apstiprinati saistoSie noteikumi “Kuldigas novada
pasvaldibas svétku pabalsti”. Saistosajos noteikumos tiek saglabati esoSie pabalsti — pabalsts
jaundzimusSajam, pabalsts senioram nozimiga jubileja, pabalsts nozimiga laulibas jubileja un
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ieviests jauns pabalsts — sv&tku pabalsts politiski represétai personai vienu reizi gada 50 eiro
apméra. So pabalstu 2023. gada sanéma 186 politiski represétas personas.

Triicigas un maznodroSinatas majsaimniecibas Kuldigas novada 2023. gada

Kuldigas novada lidz 2023. gada 30.jlinijam triicigas majsaimniecibas slieksnis
pirmajai vai vienigajai personai majsaimnieciba bija 272 eiro, katrai nakamai personai
majsaimnieciba — 190 eiro, bet no 1. julija attiecigi 313 eiro un 219 eiro.

Triicigas majsaimniecibas statuss 2023. gada pieskirts 764 majsaimniecibam (1259
personas). No triicigam majsaimniecibam 230 gimeném Kuldigas novada ienakumi bija zem
GMI ltmena. Majsaimniecibam, kuras saviem spekiem nesp€ja nodroSinat iepriek§ minétos
ienakumus meénest uz personu, pasvaldiba, nemot véra majsaimniecibas kop€jos ienakumus,
izmaksaja starpibu lidz noteiktajam GMI slieksnim ménesi. Lai veicinatu So majsaimniecibu
lesaisti savas socialas situacijas uzlabosana, tika individuali noteikta katra klienta Iidzdarbiba.

MaznodroSinatas majsaimniecibas ienakumu slieksni ir tiesiga noteikt katra pasvaldiba,
balstoties uz Ministru kabinetos noteikto intervalu. Ar Kuldigas novada domes 2023. gada
29. junija sédes lémumu tika apstiprinati grozijumi Kuldigas novada saistoSajos noteikumos
Nr. KNP/2021/6 “Par maznodroSinatas majsaimniecibas ienakumu slieksni un socialajiem
pabalstiem Kuldigas novada”, kas paredz, ka maznodroSinatas majsaimniecibas ienakumu
slieksnis pirmajai vai vienigajai personai majsaimnieciba ir 65 procenti no Centralas statistikas
parvaldes timek]vietné publicétds minimalo ienakumu medianas uz vienu ekvivalento
patérétaju menesi. Ta ka grozijumi noteikumos neparedzgja sliekSnu apmeru izmainas, parejot
no skaitliska lieluma uz procentualu, maznodroSinatas majsaimniecibas ienakuma slieksnis
2023. gada saglabajas nemainigs - 407 eiro pirmajai un vienigajai personai majsaimnieciba un
285 eiro katrai nakamajai personai majsaimnieciba. 2023. gada maznodroSinatas
majsaimniecibas statuss pieskirts 531 majsaimniecibai jeb 751 personai.

2023. gada triicigo majsaimniecibu un maznodroSinatu majsaimniecibu skaita
salidzinajums ar ieprieks€jiem gadiem redzams 2.3.6. diagramma. Triicigu majsaimniecibu
skaits, salidzinot ar ieprieks€jiem diviem periodiem, ir samazinajies, savukart maznodros$inato
— palielinajies. Tricigu majsaimniecibu skaita samazinajums un maznodroSinatu
majsaimniecibu skaita picaugums skaidrojams ar Ukrainas iedzivotaju pirmreizgjo izvertésanas
kartibu - pirmos tris kalendara ménesus péc Ukrainas iedzivotaja majsaimniecibas pirmreizgja
iesnieguma sanems$anas Agentlira neveic materialo resursu izvértéSanu pirms lémuma
pienemSanas par socialas palidzibas pabalsta pieSkirSanu. Tas nozimé, ka sakotngji visiem
Ukrainas iedzivotajiem tika pieSkirts triicigas majsaimniecibas statuss. Ta ka Ukrainas
iedzivotaju ieceloSana Latvija 2023. gada strauji samazindjas, samazinajas ari triicigo
majsaimniecibu skaits, savukart Ukrainas iedzivotajiem, kuri turpinaja sanemt socialo
palidzibu 2023. gada, tika izvertéti materialie resursi un pieskirts maznodroSinatas
majsaimniecibas statuss.
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2.3.6. diagramma. Triicigo un maznodrosinato majsaimniecibu skaits Kuldigas
novada

Kuldigas novada no kopgja iedzivotaja skaita 10,28 % ir triicigas un maznodroSinatas
personas, kas ir par 0,64% mazak neka 2022. gada. Lidz ar to 2023. gada nav verojamas
bitiskas izmainas kopgja triicigu un maznodroSinatu personu skaita pret novada iedzivotajiem.
Visvairak tricigu un maznodroSinatu personu (procentuali pret apdzivoto teritoriju iedzivotaju
skaitu) bija Kabiles pagasta, pieaugot no 9,06% 2022. gada lidz 14,56% 2023. gada. Pieaugums
skaidrojams ar socialas palidzibas snieg§anu Ukrainas Civiliedzivotajiem, kuri majvietu radusi
Kabiles Ukrainas béglu izmitinasanas centra, ka ari Kabiles pagasta atrodas Evangélisko
kristieSu draudzes patversme ,,Zilais Krusts”, kura pakalpojumu sanem personas, kuras ir ar
socialas palidzibas saneéméji. Gudenieku pagasta 2023. gada trlicigu un maznodroSinatu
personu procentualais lielums pret pagasta iedzivotajiem samazinajies Iidz 13,2 %, ienemot
otro vietu, tam seko Edoles pagasts (10,98%), Skrundas pilséta, Skrundas, Rudbarzu, Ranku un
Nikraces pagasti (10,14%), Ivandes pagasts (9,67%) un Turlavas pagasts (9,58%).

Pielaujams, ka no Kuldigas pilsétas attalakajos pagastu centros trikst darba vietas,
strauji sariik iedzivotaju skaits, darbsp€jigas personas parcelas uz attistitakam teritorijam, ka
arT sabiedriskais transports nekursé pietiekami. Vismazak triicigu un maznodro$inatu personu
pret iedzivotaju skaitu ir PelCu pagasta (4,57%). Tam seko Rumbas pagasts (4,97%), Padures
pagasts (5,63%), Rendas pagasts (5,80%) un Snépeles pagasts (5,81%). Kuldiga 7,45% no
visiem pils€tas iedzivotajiem ir atziti par triicigiem vai maznodroS§inatiem. Vislielakas triicigu
un maznodro§inatu personu procentualas izmainas 2023. gada ir Kabiles pagasta (+5,5%) un
Gudenieku pagasta (-3,2%).

24



Kuldigas novada pasvaldibas agentiiras “Socidlais dienests” 2023. gada publiskais parskats

Skrundas nov. (bijusais)

9.77

N
o
=
>

Kuldiga

|\‘

Gudenieki 16.4

Padure

h >

Renda

Turlava

Tvande 10.57

p
|.\
~

Kabile 14.59

Varme

Noo
~
N

Kurmale

.;'\1
Y

N
)}

Snépele

Rumba

i
ow
]

>
U
~

Pelci 6.09

Laidi

.|
B
(o]

10.98

Edole 10.58

Alsunga 7.47

o
N
S

6 8 10 12 14 16 18

H2023 m2022 m2021

2.3.7 diagramma. Triicigo un maznodrosinato personu skaits Kuldigas novada teritorija
attieciba pret iedzivotdju skaitu 2023. gada (%)

Pasvaldibas socialas palidzibas sanémeéju raksturojums péc majsaimniecibas sastava
2023. gada

Pasvaldibas sociala atbalsta pabalsti tiek iedaliti tris grupas — 1) sociala palidziba, 2)
citos argos normativajos aktos noteiktie pabalsti (socialas garantijas bareniem un
audzugimeném) un 3) citi atbalsta pasakumi iedzivotajiem. Socialas palidzibas pabalstus
pieskir izveértgjot majsaimniecibas materialo nodroS§inajumu, savukart socialas garantijas
bareniem, audzugimeném un citus pasSvaldibas noteiktos pabalstus pieskir neizvertgjot
majsaimniecibas materialo situaciju. 2023. gada, izvertejot majsaimniecibas materialo stavokli,
pabalstiem izlietoti 1 002 198 eiro. Socialajiem pabalstiem, kurus pieskir neizvertgjot
materialos resursus — socialajam garantijam bareniem un audzugimeném — izlietoti 181 499
eiro, pasvaldibas brivpratigas iniciativas pabalstiem novada iedzivotajiem izlietoti 142 818
eiro. Skatit 2.3.8. diagramma. Kopa pabalstiem izlietoti 1 201 657 eiro un tos sanémusi 1213
majsaimniecibas jeb 1852 Kuldigas novada iedzivotaji.
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= Citi argjos normativajos aktos
noteiktie pabalsti - socialas
garantijas bareniem un
audzugimeném

m Pasvaldibas brivpratigas
iniciativas pabalsti

Sociala palidziba

2.3.8. diagramma. Pasvaldibas budzeta izdevumi socialas atbalsta pabalstiem

Majsaimniecibas, kuras ir tikai personas ar invaliditati un personas, kuras sanem
vecuma pensiju, Kuldigas novada 2023. gada veido vislielako socialas palidzibas sanéméju
skaitu (1057 personas). Otraja vieta ir pilngadigas nestradajosas personas (373 personas). 2.3.9.
diagramma skatit palidzibas sanémeéju raksturojumu péc majsaimniecibas sastava.

# Gimene, kura ir bérni un un viena
vai vairakas pilngadigas
darbspgjigas personas

u Gimene, kura ir bérni un nav
nevienas pilngadigas darsp&jigas
personas

& Gimene, kura nav bérnu un ir viena
vai vairakas pilngadigas darspé&jigas
personas
Gimene, kura nav bérnu un nav
nevienas pilngadigas darbspgjigas
personas

2.3.9. diagramma. lenakumu testéto pasvaldibas socialas palidzibas pabalstu
sanéméju raksturojumu péc mdjsaimniecibas sastava.

2023. gada vispieprasitakais iedzivotaju pabalsts ir majokla pabalsts - materials atbalsts
ar majokla lietoSanu saistito izdevumu segSanai. Majokla pabalstam izlietoti 740 479 eiro, So
pabalstu sanémusas 1075 majsaimniecibas jeb 1575 personas. 2023. gada pabalstu kurinama
iegadei sanémusas 1148 personas (2022. gada - 1125 personas), kopa tam izlietoti 377 455 eiro.
Garantéta minimala ienakuma Itmena nodros$inasanai izlietoti 167 494 eiro, to sanémusas 177
majsaimniecibas jeb 299 personas. Pabalstam veselibas apriipei (tai skaita zobu arstéSanai un
protez€Sanai, arstéSanas izdevumu segSanai, redzes korekcijai bérnam) izlietoti 91 697 eiro,
pabalstu sanémusas 755 personas.
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Otru socialo pabalstu dalu veido pabalsti, kurus izmaksa, neizvert€jot materialo
situaciju. Pieméram, pabalsti 24 bérniem, kuru arpusgimenes apripi nodroSina 27
audzugimenes un 53 bareniem un bez vecaku gadibas palikuSiem bérniem péc arpusgimenes
apriipes. Siem pabalstiem kopuma izmaksati 181 499 eiro. Pabalstam krizes situacija izlietoti
14978 eiro. Skatit 2.3.10. diagrammu.
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2.3.10. diagramma. Socialajai palidzibai izlietotie lidzekli péc pabalstu veidiem (€iro)

Salidzinajuma ar 2022. gadu, redzams, ka visbiitiskak pieaudzis majokla pabalsta
apmérs. Majokla pabalsta apméra pieaugums skaidrojams ar energoresursu krizi. Lai mazinatu
krizes ietekmi uz iedzivotajiem, tika pienemts Energoresursu cenu arkart€ja pieauguma
samazinajuma pasakumu likums un veikti grozijumi Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma. No 2022. gada 1. septembra lidz 2023. gada 31. maijam majokla pabalsta
aprékinasana tika piemérotas tris butiskas un iedzivotajiem labvéligas nianses: 1) pabalsta
aprékina formula tika piemeérots koeficients 3 visam majsaimniecibam (iepriekS atseviski
dzivojoSiem pensionariem un cilvékiem ar invaliditati bija noteikts koeficients 2 un 2,5,
pargjam iedzivotaju grupam - 1,5). Koeficienta paaugstinasana rada iesp&ju lielakam cilvéku
skaitam kvalificéties majokla pabalsta sanemSanai, ka arT saglaba majsaimniecibam lielaku
ienakumu dalu citam pamatvajadzibam, tadgjadi palielinot majokla pabalsta apméru;
2) aprekinot cieto kurinamo, tika piemérots ne vairak ka 12 eiro par majokla kvadratmetru
(iepriek§ pieméroja ne vairak ka 6 eiro par majokla kvadratmetru), tadejadi dubultojot
maksimalo pielaujamo kurinama pabalsta apméru majsaimniecibai; 3) aprékinot majokla
pabalstu majoklim, kur apkuri nodroSina ar gazi vai elektroenergiju, tika veikts aprékins
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atbilstosi skaititaja radijumam, bet ne vairak ka 4 eiro par majokla kvadratmetru (ieprieks ne
vairak ka 0,95 eiro par majokla kvadratmetru). Péc So labvéligo nosacijumu piemeéroSanas
beigam, t.i. no 2023. gada 1. junija stajas speka grozijumi, kas veikti Ministru kabineta
2020. gada 17. decembra noteikumos Nr.809 ,Noteikumi par majsaimniecibas materialas
situdcijas izvert€Sanu un socialas palidzibas sanemsSanu”. Grozijumi paredzgja lielaku
pielaujamo normativo platibu personam, kuram noteikta I, Il grupas invaliditate un personam,
kuras sasnieguSas valsts vecuma pensijas pieskirSanai nepiecieSamo vecumu. Ta ka 68 % no
socialas palidzibas sanéméjiem Kuldigas novada atbilst ieprieks miné&tajai mérka grupai (skatit
2.3.9. diagrammu), butiski pieauga majokla pabalsta apmeérs, kas izmaksajams péc normativas
platibas - majoklim p&c deklaracijas aprékina (apsaimniekoSana), izmaksas par ri, pabalsts
centraliz&tas apkures apmaksai, gazes un elektroenergijas sadalam, ja majoklis tiek apsildits ar
gazi vai elektribu un apkuri ar cieto kurinamo. Grozijumi paredz&ja ari lielaku izdevumu
apmaksu par tidens skaititaju un gazes balonu mainu, majsaimniecibas telekomunikacijam, ka
ar1 saglabaja Energoresursu cenu arkartja pieauguma samazinajuma pasakumu likuma
ieklauto terming&to atbalstu majokla apkures nodrosinasanai - cietam kurinamajam, piemérojot
ne vairak ka 12 eiro par majokla kvadratmetru un majoklim, kur apkuri nodroSina ar gazi vai
elektroenergiju, ne vairak ka 4 eiro par majokla kvadratmetru. Skatit 2.3.11. diagrammu.

W 2022 m2023

majokla pabalsta izdevumi kopa 462630
kurinama iegadei 215508
gazes balona iegadei 1716
pabalsts centralizetas apkures apmaksai 18938
pariri 23808
kopa arejiem komunalajiem pakalpojumiem 100346
par udeni 1915
par telekomunikaciju 22282
par gazi 3227

par elektribu 27158

majoklim péc deklaracijas aprékina 47732

2.3.11. diagramma. Majokla pabalsta apmera salidzinajums péc mdjokla izdevumu veidiem
(eiro)

No iepriek§ minéta secinams, ka majokla pabalsta apmeéra pieaugumu radija
energoresursu krize, kas bija par pamatu koeficientu un majokla normativo lielumu
paaugstinasanai, ka arT iedzivotaju tendence — pabalstu kurinama iegadei sanemt gada pirmajos
meénesos, [1dz ar to izdevumu pieaugums kurin@ma pabalstam vérojams tiesi 2023. gada, jo
2022. gada kurinama pabalstu vairums iedzivotaju sanéma gada sakuma, kad nebija stajusies
speka labvéligie nosacijumi. Savukart pieprasijums péc GMI pabalsta ir samazinajies, Kas
skaidrojams ar imigr&joSo Ukrainas iedzivotaju skaita samazinaSanos.
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3. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

3.1 Sabiedribas informeSana, izglitoSana

Lai iedzivotajiem biitu pieejama vienota un saprotama informacija par Agentiiras darbu
un tas sniegtajiem socialajiem pakalpojumiem un socialo palidzibu, Agentiira sava darbiba
izmanto pieejamos resursus, lai informacija sasniegtu novada iedzivotajus. Agentiira aktualo
informaciju izvieto gan socialajos tiklos, gan presg.

2023. gada Agentiiras majaslapa https://socialais.kuldiga.lv/, kura regulari tiek ievietota
aktualaka informacija par Agentiira pieejamiem socialiem pakalpojumiem un socialo palidzibu,
izveidota sadala “Vakances”, veikts majaslapas pieklistamibas izvertejums saskana ar Ministru
kabineta 2020. gada 14. julija noteikumiem Nr. 445. “Kartiba, kada iestades ievieto informaciju
interneta”, uzsakta konstatéto nepilnibu novérSana. Vienlaikus Agentiiras majaslapa
papildinata ar iesp&ju iedzivotdjiem iesiitit anonimas zinas, jautajumus. Parskata perioda
Agentiiras majaslapu apmeklgjusi 21 tiikstotis lietotaju.

Parskata perioda Agentiira vairakkart publicgjusi informaciju “Kuldigas novada vestis”,
laikraksta “Kurzemnieks”, ta atspogulojot aktualitates socialas aizsardzibas joma. Lai
inform&tu mérka grupas par aktualitatém, Agentiira sadarbojas ar Kuldigas novada pasvaldiba
esoSam iestadém un privatpersonam — izglitibas iestadém, konsultgjoSiem psihologiem, Bérnu
un jaunieSu centru, u.c. Vienlaikus 2023. gada Agentiira turpinaja iedzivotaju informé&sanu
socialos medijos:

e Facebook lapa - https://www.facebook.com/socdienestskuldiga/

e Instagram konta - https://www.instagram.com/kuldigas.soc.dienests/

Socialo mediju platformas Agentiira publicé ne vien informaciju par aktualitatém Agentiras
darba, bet ar1 dalas ar klientiem pieejamo atbalstu un pakalpojumiem valsts meéroga, pieméram,
iesp&ju apmekleét informativas lekcijas dazadam meérku grupam, piemériem, apmacibas
vecakiem tieSsaistes vidé. Tadgjadi iedzivotaji giist daudzveidigaku informaciju. Lai
informacija biitu péc iesp€jas pieejamaka un saprotamaka, veidoti dazadi vizualie materiali,
veidoti informacijas apkopojumi (pieméram, “Kur versties vardarbibas gadijuma”).

2023. gada beigas Agentiras Facebook lapas sekotaju skaits sasniedzis 1126. Ka
redzams 3.1.1. diagramma — gan Agentiiras Facebook lapas, gan Instagram konta sekotaju
skaits pieaug.

New likes and follows

Facebook Page new likes (i) New Instagram followers (O
187 + 16 31—
20 2
15 1.5
10 1
5 0.5
0] Q
11. Apr. 28. Okt. 16. Mai. 7.Sep. 8. Dec.

3.1.1. diagramma. Facebook lapas un Instagram konta sekotaju pieaugums 2023. gada
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Agentiiras Facebook lapas ierakstiem nereti tiek pievienotas saites, kas ved uz papildu
informaciju dazadas majaslapas. Ka redzams 3.1.2. att€la — iedzivotaji arvien aktivak izmanto
§Ts saites, lai iegtitu plasaku informaciju.
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3.1.2. att. Facebook lapas ierakstiem pievienoto saisu apmeklejums 2023. gada

3.2 Iedzivotaju aptauja

Ik gadu Agentiira veic iedzivotaju aptauju, lai noskaidrotu iedzivotaju viedokli par
Agentiiras darbu, informacijas pieejamibu, pakalpojumu kvalitati, ka ari, lai noskaidrotu, kadus
socialos pakalpojumus, socialo palidzibu, iedzivotaju prat, biitu nepiecieSams ieviest Kuldigas
novada. 2023. gada iedzivotaju aptauja piedalijas 246 respondentu. Respondentu raksturojumu
skatit 3.2.1. tab.

®
MR dzimums
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Q vecums
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" % e
TT& statuss
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skolnieks' | kopfamas | ... Suddd |y darbniek | furai o
students atvalindjum gadijuma algotu 5 noteikta pensionars
o darbus darbu o
3 invaliditate
0.80% 0.40% 0.80% 11.40% 11% 18.30% 61.40%
v
m dzivesvieta
Gudenield,
Kuldiga Skrunda  |Alsunga Edale Rudbarzi  |Padure Cits/ nav noradits
44% 11% 9% 4% 3% 2% 24%

3.2.1. tab. ledzivotaju aptaujas respondentu raksturojums
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Analizgjot iedzivotaju atbildes, secinats, ka lielakoties informaciju par Agentiiras sociala
atbalsta pieejamibu iedzivotaji uzzina no Agentiiras darbiniekiem klatienes vai attalinatas
konsultacijas (67.5%), ka arT no draugiem, radiem un pazinam (52.4%). Analizgjot informacijas
pieejamibu un saprotamibu veértgjuma no 1 lidz 5, respondenti informacijas pieejamibu un
saprotamibu noverté ka labu (vid&jais vertéjums katra punkta — 4.1).

Parskata perioda Socialas palidzibas un atbalsta nodala ieviests klientu pierakstu zurnals,
tas nozimée, ka, zvanot darbiniekam, klientu apkalpoSanas specialisttm Skrunda un Kuldiga
klients tiek pierakstits vienota Zzurnala, tadéjadi veidojot parredzamu grafiku, atvieglojot
darbinieku darbu Kuldigas un Skrundas pilsétas, ka arl novada pagastos. Jautajot, vai
respondentus apmierina Agentliras klientu pienemsanas kartiba, 93.1% respondents atbild
apstiprino$i. Savukart, vert§jot klientu apkalpoSanas kvalitati piecu punktu sistetma, vid€jais
respondentu verteéjums ir 4.2, kas nozimé, ka klientu apkalpoSanas kvalitate tiek verteta ka laba.
Ka ari, 87% respondentu piekrit, ka konsultacija guvusi atbildes uz visiem sev interesg€joSiem
jautajumiem.

Respondentiem tiek ltigts novertét sanemtas palidzibas un/vai pakalpojumu kvalitati un
pieejamibu. Skala lidz pieci, gan kvalitates, gan pieejamibas vid€jais vert€jums ir 4.3.
Analizgjot aptaujas kvalitativas atbildes jautajumos par pakalpojumu veidiem, palidzibas
veidiem, kurus vajadzetu ieviest Kuldigas novada, iedzivotaji atzinigi noverté to, kas Agentiira
pieejams paslaik, piem&ram, “personigi ar pasreizéjiem esmu apmierinata” vai “domaju, ka
visas pozicijas aptvertas’.

3.3 Sadarbiba ar nevalstisko sektoru

Lai nodrosinatu iedzivotajiem plasaku socialo atbalstu, sekmé&tu sabiedribas pilsonisko
atbildibu, iesaistitu personas dazadu sabiedribai nozimigu problému risinasSana, Agentara
sadarbojas ar biedribam, kuru meérkis ir sociala atbalsta sniegSana un dazadu socialas
atstumtibas grupu ieklausana sabiedriba.

2023. gada Agentira sniegusi finansialu atbalstu biedribu pamatdarbibai 14 000 eiro
apmeéra, atbalstot briva laika pavadiSanas aktivitates, nodroSinot bezmaksas telpas mérka grupu
pasakumiem un apmaksajot apkures izdevumus pensionaru apvienibas €ka. Biedribam sniegto
finansialo atbalstu skatit 3.3.1.tabula.

Biedribas organizé aktivitates dazadam meérka grupam, pieméram, dazadus projektus
senioriem realiz€ biedriba “Kuldigas senioru skola” un Kuldigas pils€tas pensionaru apvieniba
“Rumbina”. Notiek izglitojosi seminari, veseliga dzivesveida popularizéSanas pasakumi,
pieredzes apmainas braucieni un citas nodarbibas, ta veicinot iedzivotaju socializé$anos un
kvalitativu briva laika pavadiSanu. Savukart aktivitates gimeném nodro$ina gimenu biedriba
“Dzirkstelite”, “Usmas baznicas atbalsta biedriba”, kas apvieno Kuldigas novada gimenes,
veicina savstarp&ju atbalstu un palidzibu, organize labdaribas pasakumus, iesaistot aktivitates
ar1 bernus un jauniesus.

Tapat aktivitates nodroSina biedribas, kuras sniedz atbalstu cilvékiem ar invaliditati, ka
piem&ram, Liepajas Nedzirdigo savienibas Kuldigas regionala biedriba, invalidu biedriba “Tu
vari”. Biedribas sniedz socialas rehabilitacijas pakalpojumus, palidz integréties sabiedriba,
nodro$ina dazada veida nodarbibas. Sadarbiba ar biedribam un citam organizacijam Agentira
iedzivotajiem sniedz nepiecieSamo atbalstu un rada piederibas sajutu.
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Nr. Registrétie Pieskirts zlietots
p. Nevalstiskas organizacijas nosaukums biedri/aktivi | finans€jums 2023. 2023. gada
k. darbojas gada (EUR) )
1 | "Kuldigas senioru skola" 1/17/200 1200 1200
2 | "Kuldigas daudzbému gimenu biedriba "Stpulitis"" 51/32 800 800
3 | "Liepajas Neredzigo biedriba" 908/350 900 900
4 | Invalidu biedriba "Tu vari" 34/5 1000 1000
5 "Latv_ij as Nedzirdigo savieniba" Kuldigas regionala 75/48 1200 1200
biedriba
6 | "Kuldigas Invalidu biedriba" 94/99 1200 1200
7 | "Kuldigas novada politiski represéto nodala" 62/55 1000 500
8 | "Tuunes" 7/7/58 500 250
9 | "Kuldigas pilsétas pensionaru apvieniba "Rumbina"" 166/132 1200 1200
10 | "Gimenu biedriba "Dzirkstelite"" 25/96 500 500
11 | "Usmas baznicas atbalsta biedriba" 80/60 150 150
12 | "Tabitas sirds" 17/14 900 900
13 | "Ventas krasti" 16/7 800 800
14 | "Nikracnieki" 20/5 450 450
15 | "Specialais sports centrs" 60/28 600 600
16 | "Alsungas viedais ciems" 18/15 900 900
17 | "Padure" 3 200 0
18 | "Ziedupite" 48/21 500 500
14000 13050

3.3.1. tab. Finansialais atbalsts un izlietojums biedribam un nodibinajumiem 2023. gada.
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4, PLANOTIE PASAKUMI NAKAMAJA GADA

2024. gada 25. janvari ar Kuldigas novada domes sédes 1émumu tika apstiprinats
Agenturas darbibas plans 2024. gadam, ta nosakot turpmakos mérkus, uzdevumus un
sasniedzamos rezultatus. Agentiiras mérki iedaliti vairakas lielas grupas, tas ir:

Sociala atbalsta, pakalpojumu un palidzibas sniegSanas kvalitates uzlabosana Kuldigas
novada, kas ietver Agentiiras organizatoriskas struktiiras un parvaldibas pilnveidi, socialo
darbiniecku pieejamibas nodroSinasana, klientu inform&tibas veicinasanu, klientu
apmierinatibas novertésana.

Viens no nakama gada planotajiem pasakumiem ir socialo pakalpojumu nodroS§inaSana
personam ar gariga rakstura un funkcionaliem trauc€jumiem. Parskata perioda uzsakta jaunu
pakalpojumu sniegSana cilvékiem ar GRT - Grupu majas (dzivokla) pakalpojums, Specializéto
darbnicu un Dienas apriipes centra pakalpojumi Nikraces pagasta. Ka ar1 2023. gada nosléguma
atklata Grupu dzivoklu eka Kuldiga. 2024. gada planota pakalpojuma sniegSanas uzsaksana ari
Kuldiga. Vienlaikus 2023. gada nosléguma Kuldiga atklats Socialo pakalpojumu centrs “Tilts”,
kura pilngadigam personam ar GRT tiks nodroSinats Dienas apriipes centrs, Specializeto
darbnicu pakalpojums, bet berniem ar funkcionaliem trauc€jumiem — Dienas apriipes centrs un
dazadas nodarbibas gan grupa, gan individuali. Planots, ka b&rniem ar funkcionaliem
traucg€jumiem tiks nodroSinats Apriipes majas pakalpojums.

Lai nodrosinatu kvalitativus socialos pakalpojumus Kuldigas novada gimeném ar
bérniem, jaunieSiem, planots dazadu specialistu, pieméram, psihologa, jurista, Montesori
specialista konsultacijas klientiem; visa novada teritorija vecaku kompetences paaugstinaSanai
nodroSinatas atbalsta un izglitojoSas nodarbibas vecakiem, vecakiem kopa ar bérniem; efektiva
socialo problému prevencija, integréjot socialaja darba ar gadijumu kopienas socialo darbu, kad
sav€jais palidz savéjam. Savukart jaunieSu atbalstam tiks organizetas grupu nodarbibas, ieviesta
pieeja "Jaunietis jaunietim". Nemot vera, ka arvien pieaug vardarbibas gadijumu skaits, planots
ieviest primaras juridiskas palidzibas pakalpojumu, lai palidz&tu risinat gimenu tiesibu un
vardarbibas gadijumu jautajumus.

Klientu apkalpoSanas kvalitates celSanai vienu reizi gada planotas klientu apkalpoSanas
apmacibas, savukart izpratnes veicinaSanai — metodikas socialas palidzibas organizéSanai
izstrade. Sociala darba ar materialas griitibas nonakusiem Kuldigas novada iedzivotajiem
attistiSanai planots iesaistit 60% nestradajosos un darbspgjigos GMI pabalsta saneéméjus socialo
un darba prasmju saglabasanas un atjaunoSanas pasakumos.
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