Kuldigas novada pasvaldibas agentiiras "Socialais dienests"
darbibas plans 2023. gadam

APSTIPRINATS

ar Kuldigas novada domes 26.01.2023.
sédes lemumu (prot. Nr.1, p.35.)

Merkis Uzdevumi Sasniedzamais rezultats Atbildigais Finansgjuma
avots

Sociala atbalsta, Pilnveidot Agentuiras Agentiiras orgnizatoriskaja struktiira ieklauts socialais darbs, ko nodrosina Socialo Direktore Pasvaldibas

pakalpojumu un |organizatorisko struktiru|  pakalpojumu nodala, Gimenu atbalsta cents un Socialas palidzibas nodala Socialo finansgjums

palidzibas
sniegSanas kvalitates
uzlabosana Kuldigas
novada teritorija

un parvaldibu

Darbs Kuldigas novada pagastos tiek organizgéts pa tris pagastu teritorijam un tris sociala
darba specializacijam - socialais darbs, socialie pakalpojumi pilngadigajam personam,
socialie pakalpojumi gimen&m ar bérniem, sociala palidziba.

Nodrosinot jaunus pakalpojumus iedzivotajiem, organizatoriskaja struktiira ieklauts gimenes
asistents un socialais darbinieks darba ar krizes intervenci un psihosocialo konsultésanu krizé

Pilnveidoti vienoti noteikumi socialo pakalpojumu un socialas palidzibas joma

Nodrosinata gramatvedibas programmas un SOPA sasaiste

Izveidoti un aktualizeti Agentiras iek§&jie normativie dokumenti

Nodrosinat socialo

darbinieku pieejamibu

iedzivotajiem

Nodrosinats profesionals socialais darbs katra pagasta, nodalot socialos pakalpojumus
atbilstosi mérka grupam un socialo palidzibu visam mérka grupam

Kuldigas novada pagastos nodros$inatas tris klientu pienemsanas dienas nedg|a, katra no
dienam nodrosinot darbinieku no attiecigas specializacijas jomas

Veicinat klientu
informétibu

Ieviestas informativas dienas pagastu iedzivotajiem katra pagasta vienu reizi gada

Ieviesta informativa diena Kuldigas pilsétas iedzivotajiem vienu reizi gada

Nodrosinata regulara Agenttiras majas lapas, Facebook lapas un Instragram konta
aktualiz&Sana

Nodrosinatas publikacijas par socialas jomas aktualitatém vietgja meroga laikrakstos -
"Kurzemnieks" un "Kuldigas Novada V&stis"

Uzlabota, értak lietojama majas lapa https://socialais.kuldiga.lv//

Nodrosinat vienlidzigu
un cienpilnu attieksmi

pret klientiem

Izstradatas un ieviestas klientu apkalpoSanas &tikas prasibas

Aktualizéta un nodrosinata fizisku personu datu aizsardziba un konfidencialitate

Analiz&t un novertet
klientu apmierinatibu
par Agentiiras darbu

Veikta klientu apmierinatibas aptauja par klientu apkalpoSanu

Veikta klientu aptauja par socialo pakalpojumu un socialas palidzibas ietekmi uz dzives
kvalitates uzlabosanos

pakalpojumu
nodalas vaditaja
Gimenes atbalsta
centra vaditaja
Socialas palidzibas
nodalas vaditaja




Veikta Kuldigas novada iedzivotaju aptauja par nepiecieSamajiem socialajiem
pakalpojumiem un socialo palidzibu Kuldigas novada

Nodrosinat darbinieku
profesionalas pilnveides
iespgjas

Nodrosinatas darbinieku apmacibas un supervizijas Labklajibas ministrijas ESF projekta
"Profesionala sociala darba attistiba pasvaldibas"

Socialie darbinieki apguvusi metodikas un Tstenojusi pilotprojektus “Krizes intervence
socialaja darba un psihosociala konsultésana krize”, "Darbs ar senioriem"

Ar gimeném un bérniem darbu uzsakusi gimenes asistenti, kuri apguvusi zinasanas un
piedalijusies pilotprojekta “Gimenes asistenta pakalpojuma aprobgsana”

Veicinata misdienigu sociala darba metozu un pieeju izmantoSana socialaja darba

Pilnveidota starpdisciplinara sadarbiba, pieaicinot klientu un istenojot “Gimenu sapulces”

Attistits vienas teritorijas apkalpojoso socialo darbinieku komandas darbs socialo gadijumu
risinaganai

Vismaz vienu reizi ménesi organiz&tas Agentiiras darbinieku sapulces un kovizijas, sniegta
informacija par jaunakajam aktualitatem

Pilnveidotas socialo darbinieku prasmes, spgja sekmét iedzivotaju iesaistiSanos problému
risinasana, attistot paspalidzibas iespgjas kopiena, ka arT prasmigi sp&j organiz&t preventivos
pasakumus

Socialais darbs tiek 1stenots p&c vienotas metodikas visa novada teritorija. NodroSinata
sistematiska sociala darba un socialas palidzibas lietu parraudziba un dokumentu aprite.

Nodrosinata darbinieku pieredzes apmaina, radot iesp&ju pieredzi giit gan klatieng, gan
attalinati

Attistits starpprofesionalu un starpinstitiiciju komandas darbs socialo gadijumu risinasanai

Nodrosinats konsultativs un izglitojoss atbalsts socialajiem darbiniekiem, lai mazinatu
profesionalas izdegSanas risku

ESF
finansgjums
Pasvaldibas
finansgjums

Pasvaldibas
finansgjums

Kwvalitativu socialo
pakalpojumu
nodro$inasana
Kuldigas novada
iedzivotajiem,
atbilstosi katra
iedzivotaja interes€m
un vajadzibam

Veicinat socialo
pakalpojumu pieejamibu
Kuldigas novada

Piesaistiti jauni socidlo pakalpojumu sniedzgji, rasts risindjums un piedavats pakalpojums,
kas sekmé katra klienta dzives kvalitates uzlabosanos, ja pieejamie pakalpojumi nav atbilstosi
konkréta cilvéka vajadzibam un interes€m

Nodrosinati socialie pakalpojumi visa Kuldigas novada teritorija iesp&ami tuvu klientu
dzivesvietai

Nodrosinat socialo
pakalpojumu pieejamibu
personam ar
funkcionaliem
traucgjumiem

Istenots deinstitucionalizacijas (DI) projekts “Kurzeme visiem!”. Nodro§inati DI atbalsta
planos noteiktie pakalpojumi personam ar gariga rakstura trauc€jumiem, nodrosinati DI
atbalsta planos noteiktie pakalpojumi bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem

Istenots deinstitucionalizacijas (DI) projekts“Kurzeme visiem!”. Ieviests jauns gimeniskai
videi pietuvinats socialais pakalpojums Grupu majas (dzivokla) pakalpojums, kas nodrosina
dzivesvietu personam ar gariga rakstura traucgjumiem Diku iela 1, Dzelda, Nikraces pagasta,
Kuldigas novada

Socialo
pakalpojumu
nodalas vaditaja

Pagvaldibas
finansgjums

ESF
finansgjums




Istenots deinstitucionalizacijas (DI) projekts“Kurzeme visiem!”. Ieviests jauns socialais
pakalpojums Specializetas darbnicas, lai personas darbspé&jiga vecuma ar gariga rakstura
traucgjumiem un funkcionaliem traucgumiem attistitu socialas un funkcionalas prasmes
darbnica ar speciali pielagotam darba vietam un specialistu atbalstu ikdiena Torna iela 6,
Dzelda, Nikraces pagasta, Kuldigas novada

Piesaistiti nepiecieSamaie pavadoni/asistenti, nodrosinats informativais seminars pavadona
asistenta pakalpojumu sniedz&jiem

Attistit mentora
pakalpojumu un
nodros§inat mentoriem
atbalstu profesionalajai
nilnwveidei

Attistits mentora pakalpojums un nodrosinats atbalsts mentoru profesionalajai pilnveidei.
Piesaistiti mentora pakalpojuma sniedzgji, organizétas mentoru apmacibas, supervizijas un
atbalsta grupas

Veicinat sadarbibu ar
senioru apgadniekiem

Izstradata kartiba, kada ilgstosas socialas rehabilitacijas un socialas apriipes pakalpojumu
sanémeju apgadnieki tiek iesaistiti pakalpojuma sanemsana

Sekmét gimeniskai videi
pietuvinatu ilgstosas
apripes pakalpojumu

ievieSanu pensijas
vecuma personam

Sadarbiba ar pasvaldibas iestadi “Kuldigas attistibas agentiira”, virzita pieteikSanas
projektam par gimeniskai videi pietuvinatu pakalpojumu (GVPP) izveidi pensijas vecuma
personam pasvaldiba

Sasniegts projekta mérkis par 4 dzivojamo €ku infrastruktiiras izveidi Kuldigas novada
pasvaldiba gimeniskai videi pietuvinata pakalpojuma ievieSanai

Attistit socialo darbu ar
dazadam mérka grupam

Izveidotas dazadas sociala atbalsta, socializ€sanas, izglitojosas, motivgjosas, prasmju
attistosas grupu aktivitates visa Kuldigas novada teritorija

Noorganizgtas vismaz 6 socialo prasmju attistoSas nodarbibas katra pagasta, iesaistot cilvekus

ar zemam socialajam prasmém un dazadam mérku grupam, lai veicinatu komunikaciju un
uzlabotu dzives kvalitati

Istenotas aktivitates HIV profilakses punkta "Atvérto durvju dienas" tieSsaistes pasakumi -
tuberkulozes, hepatita dienas un HIV testé$anas ned€la. Darbojas §lir€u apmainas punkts un
tiek nodrosinata HIV un hepatita atra test€Sana, kas mazina saslimstibas risku

Noorganizgtas aktivitates sabiedribas izglitoSanai par vardarbibu, izglitojoSa akcija, video,
drukata veida, lai informé&tu sabiedribu par ricibu aizdomu gadijumos par vardarbibu

Attistita sadarbiba ar NVO, lai sniegtu atbalstu un palidzibu personam ar mentalas veselibas
un gariga rakstura traucgjumiem, ka arT personam péc atbrivosanas no ieslodzijuma vietas

Attistitas savstarp&jas sadarbibas iesp&jas ar pasvaldibas iestadém un institlicijam, risinot
iedzivotaju vajadzibas pec majokla, pieejamas vides, nodarbinatibas u.c. atbalsta veidiem

Izstradata kartiba socialo pakalpojumu kvalitates izvertéSanai, lai uzlabotu sanemto
pakalpojumu kvalitati atbilstosi iedzivotaju vajadzibam

Apzinata esosa prakse brivpratigo darba veicgju iesaisté socialo pakalpojumu joma

Pasvaldibas
finansgjums

ESF
finansgjums

Pasvaldibas
finansgjums




Pilnveidoti socialas rehabilitacijas pakalpojumi no vardarbibas cietusam un vardarbibu
veikusam personam, piesaistot papildus pakalpojuma sniedzgjus

Kwvalitattvu socialo
pakalpojumu
nodroSinasana
Kuldigas novada
gimen&m ar
bérniem, jaunieSiem

Nodrosinat socialo
pakalpojumu pieejamibu
gimeném un bérniem

Istenotas atbalsta un izglitojoSas nodarbibas vecakiem, vecakiem kopa ar bérniem visa
novada teritorija vecaku kompetences paaugstinasanai

Aprobgts gimenes asistenta pakalpojums, nodro$inot pakalpojuma pieejamibu novada visas
teritorijas, tai skaita katra pagasta

Istenotas apmacibas vecakiem "Sarunas par bérnu audzinasanu", "Bérna emocionala
audzinasana", "Celvedis, audzinot pusaudzi" u.c., nodarbibu programmas pielagojot vecaku
vajadzibam, atbilstosi bé&rnu vecumposmiem un bérnu audzinasanas problematikai

Nodrosinatas dazadu specialistu - psihologa, jurista, logopéda, makslas terapeita,
ergoterapeita konsultacijas klientiem

Izveidotas atbalsta grupas “Sargengelis” vecakiem, kuri audzina bérnus no dzims$anas lidz 2
gadu vecumam

Izveidota atbalsta grupa vecakiem ar skolas vecuma bérniem par bérnu vecumposmu
Tpatnibam, nostiprinot konfliktu risinaSanas prasmes, uzlabojot sadarbibu ar skolu

Veicinata vietgjo kopienu saliedétiba un nodrosinatas socialo prasmju pilnveides un atbalsta
grupas kopienas iedzivotajiem

Nodrosinats krizes intervences komandas psihologiskais atbalsts krizes situacijas

Sekmét jaunu sociala
atbalsta aktivitasu
ievieSanu

Ieviestas tieSsaistes nodarbibas, konsultacijas sociala dienesta klientiem

Ieviestas apmacibas vecakiem par pozitivas disciplinéSanas metodém un nodarbibas
vecakiem par dro$as piesaistes nozimi bérna attistiba

Attistiti socialie pakalpojumi jaunieSiem, lai uzlabotu jaunieSu prasmes, atturétu no
likumparkapumiem un veicinatu vinu iesaisti izglitiba

Sekméta inovativu un iedzivotaju pieprasitu specialistu pakalpojumu ieviesana

Ieviesti atsevisku specialistu, piem&ram, psihologu izbraukumi uz attalakiem pagastiem

Nodrosinati Marte Meo praktika/ specialista pakalpojumi pozitivas komunikacijas prasmju
pilnveidei vecakam kopa bérnu

Organizgtas grupu nodarbibas jaunieSiem, lai veicinatu socialo prasmju attistibu un veiktu
psihoizglitosanu

Ieviesti primaras juridiskas palidzibas pakalpojumi, lai palidz&tu risinat gimenu tiesibu un
vardarbibas gadijumu jautajumus

Veicinat saturiga briva
laika pavadiSanu sociala
dienesta klientu bérniem

vasara

Noorganizgta vasaras (dienas) nometne Kuldigas novada bérniem, tai skaita ukrainu bérniem

Ieviestas radosas darbnicas bérniem un jaunieSiem

Ieviesti pakalpojumi ukrainu bérnu un jaunieSu atbalstam, ar mérki veicinat socializ&€Sanos un
sniegt psihoemocionalo atbalstu

Gimenes atbalsta
centra vaditaja

Pasvaldibas
finansgjums




Kvalitativas socialas
palidzibas
nodrosinasana
Kuldigas novada
iedzivotajiem

Nodrosinat iedzivotaju
vajadzibam atbilstosu
socialo palidzibu

Nodrosinata pirmreizgjo socialas palidzibas klientu inform&Sana par socialas palidzibas
sistému

Nodrosinatas klientu informativas dienas Kuldigas novada pagastu teritorijas ar dazadu
specialistu piesaisti, piem&ram, NVA parstavju daliba

Nodrosinatas motivacijas un atbalsta grupas nodarbibas ilgstosiem socialas palidzibas
sanémejiem 1 reizi ménesi Kuldigas un Skrundas pilsétas

Socialo un darba prasmju saglabasanas un atjaunosanas pasakumos iesaistiti 60%
nestradajosie un darbspgjigie GMI pabalsta sanémgji

Noskaidrotas iedzivotaju vajadzibas peéc jauniem pabalstu veidiem Kuldigas novada

Veikta ikménesa finansu plismas kontrole par sniegto socialo palidzibu

Sagatavoti parskati par socialo palidzibu Kuldigas novada

Izveidoti informativi materiali klientiem

Nodro$inata regulara ieksgja uzraudzibas sist€ma socialas palidzibas klientu lietu kontrolei

leviesta centralizgta klientu pierakstu sist€éma socialas palidzibas nodalas apmekl&tajiem visa

novada teritorija

Socialas palidzibas
nodalas vaditaja

Pasvaldibas
finansgjums



















