Kuldigas novada pasvaldibas agentiiras
»Socialais dienests”
Darbibas plans 2019. gadam

Plans izstradats saskana ar Kuldigas novada pasvaldibas agentiiras ,,Socialais dienests” vid€ja termina darbibas stratégiju 2016.-2018. gadam un saskana ar
Kuldigas novada socialo pakalpojumu attistibas stratégiju 2012.-2018. gadam, ka ari noteiktajiem socialo pakalpojumu kvalitates kriterijiem.

Operativais Riciba Finanséjuma Atbildigais Sasniedzamais rezultats
merkis avots
1. veicinat 1.1.ieviest sociala atbalsta grupas | PaSvaldibas Socialie darbinieki
sociala atbalsta | senioru tuviniekiem finans&jums darba ar senioriem Noorganizéta sociala atbalsta grupa senioru
pieejamibu tuviniekiem, taja piedalijusies vismaz 10
senioriem un vinu personas.
tuviniekiem 1.2. noteikt Kartibu, kada notick | Padvaldibas | Socialie darbinieki darba | Izstradata un pagvaldiba apstiprinata kartiba,
sadarbiba ar senioru apgadniekiem | finanséjums ar senioriem kada ilgstoSas socialas rehabilitacijas un
ilgstoSas socialas rehabilitacijas un socialas apriipes pakalpojumu saneéméju
socialas  apriipes  pakalpojuma Direktors apgadnieki tiek iesaistiti  pakalpojuma
pieSkirSanas un nodroSinasanas nodroSinasanas procesa.
procesa.
2. socialo | 2.1. attistit preventivos pasakumus | PaSvaldibas Socialie darbinieki
pakalpojumu gimeném un bérniem finans€jums darba ar gimeném un 1) Nodrosinatas aktivitates jaunajam
attistiSana bérniem maminam “Maminu  klubs” ,Maminu
gimeném ar kluba,, aktivitates notiek 4x ménesi,
bérniem. Socialie darbinieki, kas iesaistot vismaz10-15 vecakus, t.sk. vecakus
strada pagastu no sociala riska gimeném.
teritorijas 2) Veicinat sociala atbalsta aktivitates
jaunajiem  vecakiem (Maminu  klubs,
Gimenu konsultaciju Sargengelis utml.) pagastu teritorijas
centra nodarbibu 3) leviestas PEP mammas konsultacijas
vaditajs ,»Pirma emocionala palidziba vecakiem”.
Tas sanémusas vismaz 3 jaunas maminas.




4) Noorganizétas vismaz divas izglitojosas
lekcijas par vecakiem aktualam teémam.

5) Nodrosinata programma (17 nodarbibu
apjoma) pirmsskolas bérnu attistibas un
vecaku  prasmju  veicinaSanai.  Taja
piedalijusies vismaz 8 bérni, t.sk.bérni no
pagastu teritorijam.

6) NodroSinatas apmacibas  programma
“Bérnu emocionala audzinasana” apmacibas
(BEA) vecakiem, kuriem ir bérni Iidz 7 g.v.
Taja piedalijusies vismaz 10 vecaki, t.sk.
vecaki no pagastu teritorijam.

7) leviesta sociala atbalsta grupa vecakiem,
kuriem ir gritibas bérnu apripé un
audzinaSana, t.sk. vecaki no sociala riska
gimeném.

2.2.Sekmét  gimenes  asistenta | Pasvaldibas Direktors
pakalpojuma pieejamibu finans€jums Katra pagasta ir pieejams vismaz viens
Direktora vietnieks kvalificéts gimenes asistents.
Socialie darbinieki, kas
strada pagastu
teritorijas
2.3. Nodrosinat socialo prasmju | Pasvaldibas Socialie darbinieki Socialo prasmju darbnica nodroSinata vismaz
darbnicas augsta riska gimeném | finans€jums darba ar gimeném un | 8 vecakiem, t.sk., vecakiem no pagastu
programmas stenosSanu. bérniem teritorijam, kuriem trikst socialas prasmes
sadzives jautdjumu risinaSana un bérnu
Socialie darbinieki, kas | pamatvajadzibu nodroSinasana.
strada pagastu
teritorijas
3.socialas 3.1.1zstradat socialas rehabilitacijas | PaSvaldibas Socialas palidzibas Izstradata socialas rehabilitacijas programma
rehabilitacijas programmu ilgstoSajiem socialas | finans€jums nodalas vaditajs ilgstoSajiem socialas palidzibas saneéméjiem
pakalpojumu palidzibas sanémgjiem socialas rehabilitacijas kompleksa
attistiSana Socialas palidzibas nodro$inasanai, ieklaujot atbalsta grupas,




nodalas socialie
darbinieki

Socialais darbinieks
darba ar pilngadigam
personam

individualas specialistu konsultacijas, socialo
un darba prasmju atjaunoSanas/veicinasanas
pasakumus.

4.Veicinat socialo | 4.1. Nodrosinat DI atbalsta planos | PaSvaldibas Socialais darbinieks 1) DI projekta “Kurzeme visiem” ietvaros

pakalpojumu noteiktos pakalpojumus personam | finans€jums/Ei | darba ar cilvékiem ar | izvertetas 12 personas ar GRT ir sanémusas

pieejamibu ar gariga rakstura trauc€jumiem ropas funkcionalajiem noteiktus socialos pakalpojumus

personam ar | (GRT) Savienibas trauc€jumiem

funkcionaliem finans€jums 2) DI “Kurzeme visiem” iesaistitas jaunas

traucgjumiem pilngadigas personas ar GRT. Izvértétas un
projekta iesaistitas jaunas 50 personas ar

GRT

4.2 Nodrosinat DI atbalsta planos | PaSvaldibas Socialais darbinieks

noteiktos pakalpojumus bérniem ar | finans€jums/Ei | darba ar cilvékiem ar | 1) DI projekta “Kurzeme visiem” ietvaros

funkcionaliem traucgjumiem (FT) ropas funkcionalajiem izverteti 10 beérni ar funkcionalajiem
Savienibas trauc€jumiem trauc€jumiem un vinu vecaki ir sanémusi
finansgjums noteiktus socialos pakalpojumus.

2) DI “Kurzeme visiem” iesaistiti papildus
projekta mérka grupas dalibnieki. Projekta
izverteti un iesaistiti papildus 13 bérni ar
FT.

4.3. Sekmét projekta sagatavoSanu | PaSvaldibas Direktors Sadarbiba ar Kuldigas novada attistibas
daudzfunkcionala pakalpojumu | finans€jums/Ei agentliru izstradats projekts iesniegSanai
centra izveidei Liepajas iela — 14, ropas Socialais darbinieks | CFLA daudzfunkcionala pakalpojumu centra
Kuldiga. Savienibas darba ar cilvekiem ar | izveidei Liepajas iela — 14, Kuldiga.
finans€jums funkcionalajiem
trauc€jumiem
5.Sociala atbalsta- 5.1.Nodrosinat Sociala atbalsta | PaSvaldibas, Resursu centra 1) Nodrosinatas ~ apmacibas  “Celvedis,
resursu centra — resursu centra darbibu. finans€jums vaditajs/socialais audzinot pusaudzi” (CAP) vecakiem, kuriem
attistiSana darbinieks ir bérni Iidz no 11 — 16 g.v. Piedalijusies

vismaz 20 vecaki, t.sk. vecaki no pagastu




Socialais darbinieks
darba ar atkarigam
personam

teritorijam.

2) Realizéta EQIP programma jaunieSiem
ar antisocialu uzvedibu. Programma iesaistiti
4 - 6 jauniesi ar antisocialu uzvedibu;

3) Noorganizéts vismaz viens sociala
atbalsta pasakums romiem;

4) Piesaistits nodarbibu vaditajs un ir
pieejamas jaunieSu p&cpusdienas aktivitates.
Iesaistijusies vismaz 6 jauniesi.

5) Nodrosinati 3 izglitojoSi seminari par
atkarigam, Iidzatkarigam personam saistoSam
t€émam,

6) Noorganizétas 2  atbalsta  grupas
lidzatkarigam personam. lesaistitas vismaz 12
personas tai skaita personas no pagastu
teritorijam;

7) Noorganizéta motivacijas nedéela
jaunieSiem un  pieaugu$am  personam.
lesaistiti vismaz 10 jauniesi un 10

pieaugusiem
8) Istenota  atkaribu  izraiso$o  vielu
lietoSanas kait€juma mazinasanas
programma;

9) Atkaribas profilaksei noorganizeti
informativos 3 seminari iedzivotajiem.

10) Skoléniem rikotas 2 atvérto durvju
dienas “Socialaja atbalsta — resursu centra”.

11) Viens darbinieks iesaistijies LM
izstradatas metodikas ievieSsanai darbam ar
atkarigam personam,;

12)Nodrosinats mentora pakalpojums 5
atkarigam personam.

13) Ieviesta pusaudzu vecaku atbalsta grupa.
lesaistiti vismaz 8 vecaki, t.sk. no pagastu
teritorijam.




5.2. Sekmét pakalpojuma vides | PaSvaldibas, Direktors Sadarbiba ar SIA KKP nodroSinata vides
pieejamibu finans€jums pieejamiba iekltiSanai Resursu centra.
Resursu centra
vaditajs/socialais
darbinieks
6. Asistentu, | 6.1.NodroSinat informativos Pasvaldibas Socialais darbinieks Nodro$inats vismaz viens informativais
pavadonu, socialo | seminarus asistentu/pavadonu | finans€jums darba ar cilvékiem ar | seminars asistenta pakalpojuma sniedzgjiem.
mentoru pakalpojumu sniedzgjiem funkcionalajiem
sagatavosana traucgjumiem
6.2. Attistit mentora pakalpojumu, | PaSvaldibas Socialais darbinieks
nodro$inot mentoru sagatavoSanu | finansgjums darba ar pilngadigam | Nodrosinata apmacibu programma mentoru
darbam ar dazadam mérka grupam. personam sagatavoSanai pakalpojuma sniegSanai

Socialais darbinieks
darba ar cilvékiem ar
funkcionalajiem
trauc€jumiem

Socialais darbinieks
darba ar atkarigam

personam

Socialais darbinieks
darba ar jaunieSiem

Direktora vietnieks

Kuldigas novada pasSvaldiba. Apmaciti 15
mentori.




7. Sekmét sociala
atbalsta grupu
pieejamibu.

7.1.Nodrosinat planveidigu sociala | Pa$valdibas Direktora vietnieks Atbalsta grupas pakalpojumi un grupu
atbalsta grupu un grupu aktivitaSu | finans€jums aktivitates klientiem tiek organiz€tas saskana
istenoSanu klientiem saskana ar Socialie darbinieki ar izstradatu un apstiprinatu sociala atbalsta
noteiktu aktivitasu kalendaru. grupu kalendaru. Ir noteikti atbildigie par
atbalsta grupu organizesanu.
7.2.NodroSinat  atbalsta  grupu Socialie darbinieki
vecakiem, kuri bernu audzinasana darbam ar gimeném ar | Pakalpojums nodro$inats vismaz 8 personam.
izmanto vardarbigas metodes. Valsts bérniem
finans€jums

7.3. Nodrosinat atbalsta grupu Socialie darbinieki
pilngadigam personam, kuras Valsts darbam ar gimeném ar | Pakalpojums nodro$inats vismaz 8 personam.
iztur&jusas varmacigi. finans€jums b&rniem

Socialais darbinieks

darba ar pilngadigam

personam

7.4. Nodrosinat sociala atbalsta Pasvaldibas Socialie darbinieki
grupu vardarbiba cietuSam finans€jums darbam ar gimeném ar | Pakalpojums  nodroSinats  vismaz 10
pilngadigam personam. bérniem personam.

Socialais darbinieks
darbam ar pieaugusam
personam




8. Veicinat socialo
pakalpojumu
kvalitati.

8.1.Veikt socialo pakalpojumu | Pasvaldibas Direktors
kvalitates novertesanu. finans€jums Sagatavots Agentiiras kvalitates
Direktora vietnieks pasnovertejums.
8.2.Veicinat klientu informétibu. Pagvaldibas Direktora vietnieks 1) Nodros$inata regulara majaslapas
finans€jums aktualizéSana.
Socialas palidzibas 2) Noorganizgts viens informativais
nodalas vaditajs seminars iedzivotajiem.
3) Izgatavoti informativie materiali.
Socialie darbinieki 4) leviesta pirmreiz€jo socialas palidzibas
klientu uzskaite un informésana.
Lietvezi (informacijas mape utml.)
8.3.Veikt klientu apmierinatibas | Pasvaldibas 1) Veikta klientu apmierinatibas aptauja.
novertésanu un analizi. finansgjums 2) Veikta aptauja par sabiedribas attieksmi
Direktora vietnieks pret socialo dienestu.
3) Noteikt principus, péc kadiem tiek
Socialie darbinieki noveértéta un analiz€ta klientu apkalpoSana,
apmierinatibas noteikSana, konfidencialitates
saglabasana.
8.4.Uzlabot ar klientu saistitas | PaSvaldibas 1) Noteikta kartiba, ka tiek izstradatas un
informacijas  uzglabaSanu  un | finans€jums apstiprinatas vienotas veidlapas klienta
apstradi Direktora vietnieks gadijuma risinasanai.
2) Noteikt principus komunicéSanai ar
Galvenais lietvedis medijiem.
3) Noteikt  principus  sadarbibai  ar
labdaribas  organizacijam  vai  akciju
rikotajiem.

4) Parskatiti un aktualiz&ti datu apstrades un
uzglabaSanas procesi atbilstosi Visparigai
datu aizsardzibas regulai




8.5.Veicinat metodisko  vadibu
darbinieku profesionalitati.

Pasvaldibas
finans€jums/

Eiropas
Savienibas
finans€jums

Direktors

Direktora vietnieks

1) Nodrosinatas apmacibas darbam ar
noteiktam klientu grupam, sociala darba
metodem.

2) NodroSinatas grupu vai individualas
supervizijas.

3) Veikta vismaz 1 vietgjas pieredzes
apmaina.

8.6. Analizet socialas palidzibas un
socialo pakalpojumu efektivitati un
atbilstibu likumdoSanai.

Pasvaldibas
finans€jums

Direktors
Direktora vietnieks
Socialas palidzibas

nodalas vaditajs
Galvenais gramatvedis
Datu ievades operators
Lietvedis

1) Parskats par socialo palidzibu un
socialajiem pakalpojumiem tiek sagatavots 2
reizes gada.

2) Sagatavoti skaidrojumi jeb instrukcijas
vienotai normativo aktu interpretacijai un
izmantoSanai novada

3) Nodrosinatas regularas kovizijas par
socialas palidzibas jautajumiem

4) Nodrosinatas regularas kovizijas par
sociala darba jautajumiem.

5) Parskatita socialas palidzibas
organizéSanas kartiba, aktualiz€ta instrukcija
“Socialas palidzibas organiz&Sanas kartiba.

6) Izstradata socialo pakalpojumu
organizeéSanas kartiba.

7) Parskatita ieksgjas kontroles procediira
socialas palidzibas kvalitates nodroSinasanai.

8) Izstradati novada klientu lietu atlases
krit€riji sistematiskai, regularai un efektivai
parbaudei.

9) Veikts socialas palidzibas ieks¢jais
audits.

10) Veikts socialo pakalpojumu icksgjais
audits.

8.7. Parskatit Agentiiras struktiru
un izvertét socialo pakalpojumu
nodalas un gimenu atbalsta nodalas

Pasvaldibas
finans€jums/

Direktors

Direktora vietnieks

Agentiiras struktra ir tris nodalas: socialas
palidzibas nodala, sociala darba un socialo
pakalpojumu nodala, gimenu atbalsta nodala.




izveidoSanas iesp€jas.

8.9.1zstradat  Kuldigas novada | Pagvaldibas Direktors Izstradata ~ Kuldigas novada  socialo
socialo  pakalpojumu attistibas | finans€jums/ pakalpojumu attistibas programma 2019.-
programma 2019.-2026. gadam. Direktora vietnieks 2026. gadam.
9. Attistit socialo | 9.1.Sekmét cilvéku ar zemam | Pasvaldibas Socialais darbinieks 1) Noorganizéta socialo prasmju darbica
darbu ar dazadam | vajadzibam socialo un darba | finans€jums darba ar pilngadigam | cilvékiem ar zemam vajadzibam un
mérka grupam. prasmju uzlabosSanos. personam socialajam prasmém. Darbnica iesaistijusas
vismaz 7 personas.
2) Uzrunati vismaz 5 darba devéji.
Nodarbinatiba iesaistijuSies  vismaz 5
personas ar zemam vajadzibam un socialajam
prasmem.
9.2.1zstradat priekSlikumus socialo | PaSvaldibas Direktors Ir izskatita iesp&ja un raditi apstakli tam, ka
darbinieku skaita paplasinasanai | finansgjums darbu ar gimeném ar bérniem veic Cetri
darba ar gimeném un bérniem Direktora vietnieks socialie darbinieki, bet nodalas darbu
sakot ar 2020. gadu. organiz€ un vada nodalas vaditajs.
9.3.Nodrosinat socialo gadijumu | PaSvaldibas Socialais darbinieks | Tiek nodroSinata vajadzibu apzinasana un
risinaSanu un psihosociala atbalsta | finansgjums darba ar pieaugusam | socialo gadijumu risinaSana jaunieSiem p&c
sniegSanu jaunieSiem péc personam arpusgimenes apripes beigsanas.
arpusgimenes apriipes beigsanas.
9.4.Veikt ilgstoso socialas | Pagvaldibas Socialas palidzibas 1) Socialo un darba prasmju saglabasanas un
palidzibas sanéméju iesaistiSanu | finans€jums nodalas vaditajs atjaunoSanas pasakumos iesaistiti 50% no
socialo un  darba  prasmju GMI pabalsta saneéméju skaita.
saglabaSanas un  atjaunoSanas Socialas palidzibas 2) Ir noslégti vismaz 5 ligumi ar pasvaldibas
pasakumos. nodalas socialie iestadém, kuras ir gatavas nodroSinat socialo
darbinieki un darba prasmju  saglabaSanas un
atjaunoSanas pasakumos.
10. Veicinat | 10.1.Veicinat pagastu sociala darba | PaSvaldibas Direktors Sarezgitu  socialo  gadijumu risinasana,
sociala darba | specialistu savstarp&jo sadarbibu | finans€jums apsekoSanas, aizvietoSanas tiek organizetas,
attisttbu  novada | divu pagastu teritorijas. Direktora vietnieks savstarpgji sadarbojoties teritoriali tuvakajiem
pagastu teritorijas pagastiem.
10.2. Izskatit iesp&ju strukturét | Pasvaldibas Direktors Strukturéta atbalsta sniegSana, kad viens
atbalsta sniegSanu pagasta | finans€jums sociala darba specialists sniedz socialo
iedzivotajiem, nodalot socialo Direktora vietnieks palidzibu,bet otrs sociala darba specialists,




palidzibu no sociala darba.

veic socialo darbu ar dazadam klientu
grupam, notiek vismaz 8 novada pagastos.

10.3.1zskatit iesp&ju  Agentiiras
personala sastava ieklaut
psihologu, sakot ar 2020. gadu.

Pasvaldibas
finans€jums

Direktors

Direktora vietnieks

Ir izskatita iesp&a Agentiras personala
sastava ieklaut psihologu, kur§ pagastu
teritorijas sniedz individualas konsultacijas un
vada atbalsta grupas dazadam mérkgrupam.
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